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INTISARI 

 

D2Tronic sebagai toko penjual berbagai macam gadget yang sedang 

berkembang memiliki data dan informasi penting yang harus dikelola, terutama 

dalam penentuan keputusan pemilihan gadget yang diinginkan oleh konsumen. 

Selama ini pihak D2Tronic sendiri dalam menentukan keputusan terhadap 

pertanyaan konsumen, tidak ada metode yang baku yang digunakan, sehingga 

penilaian yang dilakukan pun sering berubah-ubah hasilnya sesuai dengan ide dari 

pemberi keputusan. 

Program sistem penunjang keputusan pemilihan gadget yang sesuai 

dengan kebutuhan konsumen ini mencoba menyelesaikan permasalahan yang ada 

pada kasus diatas. Dengan metode weighted product gadget yang tersedia pada 

stok yang ada di D2Tronic akan diberikan nilai sesuai dengan kriteria masing-

masing dan dengan teknik penilaian yang telah dirumuskan oleh pihak D2Tronic. 

program ini bekerja untuk menentukan keputusan gadget mana yang layak 

dimiliki oleh konsumen sesuai dengan kriteria bobot yang dapat di tentukan 

sendiri oleh konsumen tersebut. 

Hasil analisis masalah dan penerapan aplikasi ini mampu untuk 

menjadikan langkah pengambilan keputusan pada toko gadget D2Tronic menjadi 

baku, tidak lagi berdasarkan penilaian si pengambil keputusan, karena terkadang 

kebijakan setiap individu dalam penentuan pengambilan keputusan dapat berbeda 

opini. Oleh karena itu sistem ini dapat membantu pihak D2Tronic dalam 

mengambil keputusan secara konsisten. 

 

Kata Kunci : Sistem Penunjang Keputusan, Sistem Pendukung Keputusan, SPK, 

DSS,  Gadget. 
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ABSTRACT 

 

D2Tronic as a gadget store that was growing, have critical data and 

information that must be managed, especially in decision support system for 

selecting gadget which needed by consumer. For all this time D2Tronic itself, 

there is no standard method used for answering inquiry of consumer about best 

gadget that would be possessed. It makes the assessment often look so different 

result depend on who person did a decision. 

this program that is decision support system gadget selection for 

completing consumer need are trying to solve the problems that exist in the above 

case. With the weighted product method, gadgets which available on the existing 

stock in D2Tronic will be given in accordance with the value of each criteria and 

assessment method that have been formulated by D2Tronic. this program work to 

select which gadget that deserve owned by consumer in accordance with the 

criteria weights determined by consumer selves. 

result analysis of the problem and these aplications are able to make 

standard decision, no longer based on assessment of decision makers, because 

sometimes thought of each individual in decision making can be different 

opinions. Therefore, this system help the D2Tronic decisions consistenly. 

 

Keywords : Decision Support System, DSS, Gadget. 

 


