BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dewasa ini kemajuan ilmu teknologi dan informasi berada pada
tingkat perkembangan yang singat pesafiterutama dalam hal pertukaran
informagi. Informasi stiat ini sudah men]adi sebuith komoditi yang sangat
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sehingga dengan informasi ini dihamspkan fujusn perusahaan dapat

D2Tronic merspakan outlet yang menjual berbagai jenis gadget.
D2Tronic merupakan perusahaan yang sedang berkembang dan tentunya
memiliki penjualan yang tidak sedikit jumlahnya, terkadang beberapa
pembeli meminta saran kepada penjual tentang gadget apa yang sesuai
yang akan di miliki oleh pembeli tersebut, sehingga penjual harus bisa



dari pembeli tersebut. Hal ini menimbulkan masalah ketika penjual
tersebut tidak mengetahui spesifik dari gadget yang tersedia sehinnga
pembeli tersebut tidak mendapatkan informasi yang lengkap dari barang
yvang akan di belinya. Untuk b




1.3 BatasanMasalah

Adapun batasan-batasan masalah dalam penelitian ini adualah ;

I. Sistem pendukung keputusan ini hanya sebagai alat bantu bagi pihak
D2Tronic dalam  menentukan gadget yang dibutuhkan konsumen,

gadget yang dibutuhkan konsumen sehingga proses pengambilan
keputusan ini dapat lebih efisien.

2. Membuat Sistem Pendukung Keputusan penentuan gadget dengan
data vang terstrukturisasi, dapat diakses secara langsung dan cepat.



1.5  Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah membantu pihak D2Tronic dalam
mengambil keputusan untuk menentukan gadget yang layak dimiliki oleh

user dengan melihat nilai prioritis masing-masing gadget yang

sistem serta perancangan awal aplikasi yang akan dibuat termasuk di
dalamnya desain antar muka dan proses yang di implementasikan.



d. Pembuatan sistem
Pada tahap ini dilakukan pengkodean program menggunakan bahasa
pemrograman visual basic 6.0 dan sql server 2000,

e. Uji coba don evaluasi aplikasi

Pada tahap ini akan dilakukim beberapa skenario uji coba dan

dijadikan



BABII LANDASAN TEORI

Bab ini membahas teori-teori yang menjadi acuan untuk

pelaksanaan penelitian yang meliputi : pengertian sistem. sistem
pendukung keputusan, perangkat lunak yang dipakai, teori tentang
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perancangan sistem pendukung keputusan.
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