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INTISARI 

 

 

Dewasa ini, perkembangan kemajuan di bidang teknologi informasi semakin 

pesat. Tak heran kini banyak perusahaan yang mulai mengembangkan sistem 

administrasinya dengan menggunakan teknologi informasi, salah satunya adalah 

perusahaan di bidang perhotelan. Pengolahan data yang masih manual dapat 

memperlambat kinerja para karyawan dan pelayanan untuk para tamu hotel. 

Pengolahan data tamu di hotel atau wisma tentunya harus memiliki sistem 

pengolahan data yang baik dan teratur, yang nantinya dapat berguna bagi kelancaran 

penyimpanan data serta dapat memberikan keamanan terhadap data tersebut. Dengan 

adanya sistem pengolahan data tamu dapat memberikan kemudahan bagi setiap 

pemilik hotel maupun wisma untuk memberikan pelayanan yang maksimal bagi para 

tamu yang menginap.  

Wisma Ary’s Hotel adalah salah satu wisma yang terkenal di kalangan para 

turis dalam negri maupun luar negri. Lokasinya yang strategis di pusat kota 

Yogyakarta membuat Wisma Ary’s Hotel banyak diminati oleh para turis. Untuk 

memberikan pelayanan yang memuaskan bagi para tamunya, perlu adanya 

pembenahan beberapa sistem antara lain sistem pemesanan sewa kamar, sistem 

check-in, sistem check-out dan sistem lainnya. Dengan oleh karenanya dalam skripsi 

ini penulis mengambil judul Perancangan Sistem Pengolahan Data Tamu pada 

Wisma Ary’s Hotel Yogyakarta. 

 

Kata kunci : pengolahan data, hotel, wisma 
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ABSTRACT 

 

 

Today, developments in information technology advances more rapidly. No 

wonder many companies are now starting to develop system administration using 

information technology, one of which is a company in the field of hospitality. Still 

manually processing data can slow down the performance of the employees and 

service for hotel guests. 

Data processing in a hotel or guest house would have to have good data 

processing system and organized, which will be useful for smooth data storage and 

can provide security to the data. With the data processing system to provide 

convenience for guests every hotel and guesthouse owners to provide maximum 

service for guests who stay. 

Wisma Ary's Hotel is one of the famous homestead among the tourists in the 

domestic and overseas. Its strategic location in the city center makes Wisma Ary's 

Hotel in demand by tourists. To provide satisfactory service for its guests, there 

needs to be some system improvements such as room rental booking system, system 

check-in, check-out systems and other systems. With therefore in this paper the 

author takes the title of Data Processing System Design Guest at Wisma Ary's Hotel 

Yogyakarta. 

 

Keywords: data processing, hotel, guesthouse 
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