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MOTTO 
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 Tanggung jawab adalah menjalankan dan 
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INTISARI 

 

Kebutuhan akan informasi selalu ada di kehidupan manusia apalagi di era 
komputerisasi seperti sekarang ini. Pada suatu lembaga atau instansi, informasi sudah 
menjadi hal yang wajib. Hal ini menuntut penggunaan teknologi informasi yang akan 
mempercepat pengelolaan informasi. Aplikasi pengelolaan data yang terkomputerisasi 
merupakan salah satu penggunaan teknologi informasi. Seperti yang ada di Rumah Sakit 
Umum Karlina, yang dituntut memberikan pelayanan yang cepat dan tepat, sudah 
selayaknya menggunakan teknologi informasi khususnya aplikasi pengelolaan data. 

Dalam melayani Pasien, Rumah Sakit Umum Karlina masih menggunakan 
sistem manual. Hal ini mempunyai banyak kekurangan seperti tidak efisien waktu, 
membutuhkan space ruang untuk penyimpanan data, dan data cepat rusak. Sistem manual 
ini membuat masalah yang harus dipecahkan. Bagaimana cara untuk memperbaki 
pengelolaan data pasien? 

Dalam skripsi ini, peneliti mencoba memecahkan masalah tersebut dengan 
membuat aplikasi pengelolaan data pasien. Aplikasi ini menggunakan database komputer 
dalam pengelolaan data, sehingga diharapkan masalah tentang pengelolaan data dapat 
teratasi. Aplikasi ini juga dapat meningkatan pelayanan terhadap pasien Rumah Sakit 
Umum Karlina. Peneliti merekomendasikan penggunaan aplikasi ini kepada Rumah Sakit 
Umum Karlina agar pengelolaan data lebih cepat dan akurat. Dan dengan sistem ini RSU 
KARLINA dapat memberikan pelayanan yang terbaik. 

 

Kata Kunci : Teknologi Informasi, Aplikasi Pengolahan Data, Database. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xix 
 

ABSTRACT 

 

 

The need for information is always there in human life especially in today's era 
of computerization. In an institution or agency, information has become mandatory. This 
requires the use of information technology will accelerate the management of 
information. Application of computerized data management is one of the use of 
information technology. As in the general hospital karlina, which required providing fast 
and precise, it is proper use of information technology particularly data management 
applications. 

In serving patients, general hospital karlina still using manual systems. It has 
many shortcomings such as inefficient time, requiring space for data storage space and 
fast data corrupted. This manual system makes the problem to be solved. How to refining 
the management of patient data? 

In this thesis, the researcher tried to solve the problem by making patient data 
management applications. This application uses a computer database data management, 
so expect the issue of data management can be resolved. It can also improve patient 
services karlina general hospital. Researchers recommend the use of this application to 
the general hospital karlina order management data more quickly and accurately. And 
with this system karlina rsu can provide the best service. 

 

 keywords: information technology, data processing applications, database. 
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