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INTISARI 

 

Hotel Wijaya Solo adalah salah satu hotel bintang 1 yang ada di kota Solo. 
Hotel ini merupakan hotel yang paling dekat dengan salah satu tempat wisata di kota 
Solo yaitu Taman Balekambang. Namun, sistem pemesanan kamar yang digunakan di 
Hotel Wijaya Solo masih menggunakan sistem manual, sehingga proses check in dan 
check out masih berjalan lambat, kesulitan dalam pembuatan laporan serta memiliki 
resiko kesalahan yang tinggi. 

Oleh karena itu untuk mengatasi hal tersebut , penulis membangun sebuah 
sistem pemesanan kamar yang berbasis komputerisasi pada Hotel Wijaya Solo. 
Adapun metode pengumpulan data adalah wawancara, observasi, dan pustaka. 
Pembuatan sistem ini juga memanfaatkan beberapa alat bantu perancangan sistem 
seperti DFD (Data Flow Diagram). Perangkat lunak yang digunakan antara lain 
bahasa Pemrograman Java dan Basis Data MySQL. 

Aplikasi yang nantinya dibangun oleh penulis diharapkan dapat digunakan 
untuk mengolah data yang ada, dimulai pada saat pemesanan kamar, check in, 
restoran, sampai check out, sehingga dapat mempermudah dalam proses pencarian 
data, penghitungan biaya keseluruhan, dan juga mempermudah dalam pembuatan 
laporan, sehingga nantinya dapat meningkatkan kualitas kerja karyawan hotel dan 
juga meningkatkan mutu pelayanan hotel. 

 

Kata Kunci : Hotel, Pemesanan kamar, Check In, Check Out, DFD 
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ABSTRACT 

 

Wijaya Solo Hotel is a 1 star hotel in the Solo city. This is the closest hotel to 
one of the tourist attractions in the Solo city is Balekambang park. However, the 
reservation system used in Wijaya Solo Hotel is still using the manual system, so that 
the check in and check out is still running slowly, difficulty in making the report and 
have a high risk of error. 

Therefore, to overcome this, the authors build a reservation system based on a 
computerized Wijaya Solo Hotel. The data collection method was interviews, 
observation, and literature. Making this system also utilizes a system design tools 
such as DFD (Data Flow Diagram). Software used include Java programming 
language and MySQL Database. 

Applications that will be built by the authors are expected to be used to 
process the data, starting at the time of reservation, check-in, restaurant, to check out, 
so as to facilitate the search process the data, calculating the overall cost, and also 
facilitate in making the report, so that will be able to improve the quality of hotel 
employees and also improve the quality of hotel services. 

Keywords: Hotel, Room booking, Check In, Check Out, DFD 
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