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INTISARI 

 

 Pembangunan sistem informasi sebagai penyedia informasi, baik bagi 

pihak pengguna maupun pihak luar menjadi hal yang sangat penting saat ini. 

Melalui pengolahan data yang baik, maka dapat meminimalkan kebutuhan tenaga 

manusia yang saat ini digantikan oleh komputer. Hal ini mengakibatkan 

kebutuhan akan teknologi informasi manjadi semakin krusial dengan tujuan 

meningkatkan efektifitas dan efisiensi dalam perusahaan jasa laundry, yang pada 

akhirnya akan meningkatkan performa dari perusahaan tersebut. 

Penelitian dilakukan pada PELANGI LAUNDRY Jl.Kaliurang km 16.5 

Sleman Yogyakarta. Yang bertujuan untuk mengetahui bagaimana sistem 

pelayanan transaksi pada Pelangi laundry. Mempermudah bagi karyawan/admin 

dalam melakukan proses transaksi laundry dan dapat berjalan dengan cepat, tepat 

dan akurat. Sistem informasi untuk Pelangi laundry ini mengelola data-data 

transaksi masuk, transaksi keluar, dan data pelanggan laundry.  

Penelitian ini dimaksudkan untuk mempermudah kinerja para karyawan 

agar tidak menggunakan sistem manual lagi, supaya tidak ada kekeliruan maupun 

manipulasi data oleh karyawan dan lebih efisien waktu. Begitu juga Pemilik 

laundry dapat merekap informasi data dengan lebih mudah. Sehingga mampu 

memberikan kenyamanan kepada pelanggan dalam melakukan transaksi. 

Kata Kunci : sistem transaksi , pengolahan data, perhitungan pendapatan , laporan. 
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ABSTRACT 

 

Development of information systems as a provider of information, both for 

the user and an outside party becomes very important at this time. Through good 

data processing, it can minimize the need for human labor that is currently being 

replaced by computers. This resulted in the need for information technology 

became an increasingly crucial with the aim of improving the effectiveness and 

efficiency of the laundry service company, which in turn will improve the 

performance of the company. 

The study was conducted on PELANGI LAUNDRY Jl.Kaliurang km 16.5 

Sleman, Yogyakarta. Which aims to determine how the transaction service system 

at Pelangi laundry. Make it easier for employees / admin in the laundry and 

transaction processing can be run quickly and accurately. Merekap laundry 

owner can update data items in and out with precise and accurate. Pelangi 

laundry information system for managing transaction data entry, exit 

transactions, and laundry customer data.  

This study is intended to facilitate the performance of the employees not to 

use the manual system again, so there is no confusion or manipulation of data by 

employees and a more efficient time. Likewise laundry owner can merekap data 

information more easily. So as to provide comfort to the customer in the 

transaction.  

Keywords: transaction systems, data processing, calculating earnings, report, 

attendance list. 
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