BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah
Perkembangan Tlmu Pengetshuan dan Teknologi khusunya di bidang
Teknologi Informasi sangatlah pesat Keberadaan komputer saat ini merupakan
salah satu foktor’ penunjang yang sangat penting bagi kelancaran suatu
kan pengolahan data

epat.teput dan akumi mendorong tempat isal

b menggunakan sistem
idak efisien, terkadang
penggunaan sistem manual juga memerlukan banyak tenaga dan waktu

sehingga efektifitas kerja tidak tercapai.

Melihat kondisi ini, dibuatlah program sistem informasi secara
terkompuoterisasi untuk menggantikan sistem  pengolohan secars  manual



Dengan demikian proses pengolahan data-data pengunjung akan lebih mudah
di akses dan pelayanan vang cepat akan menjadi lebih baik serta meningkatkan
kepuasan para pelanggan. Dengan program sistem informasi spa ini diharapkan
pendataan pelanggan. karyawan dan beberapa transaksi menjadi lebih cepat,
belakang di atas a menyususn skripsi dengan

O'mine Baby spa ?



L3 Batasan Masalah
Berdasarkan masalah vang ada, maka penulis membatasi hal-hal yang
berkaitan pada analisis dan perancangan sistem peengolahan data yang
meliputi:

2. Memncang sistem informasi padn Child O'mine Baby Spa n
Child Therapy vang dapat membantu kinerja karyawan dan
meningkatkan pelayanan bagi para pelannggan.



L5 Manfaat Penelitian

Dari penelitian ini diharapkan dapat diperoleh manfaat baik bagi penulis
maupun objek penelitian:
1. Bagl penulls

a. Menerapkan dan meng

SEI0MLE

mm ek permasalahan da

I. Metode pengembangan sisitem
Metode pengembangan sistem ini menggunakan model warerfall
yang terdiri atas :



4. Analisis kebutuhan
Pada tahap ini penulis mengumpulkan data dari objek
sehingga dapat menjadi acuan atau gambaran sebuah sistem
komputer yang dapat melakukan iugas-ugas  yang
diinginkan objek.

| yang barn  di o uiji

sehingga  didapat
kekurangan dan kelemahan sistem yang kemudian
dilakukan pengkajian ulang terhadap program agar menjadi
Sempurna.

. Penerapan program dan pemeliharaan



Tahapan ini adalah dimana program yang selesai dibuat di
terapkan pada objek dan dilakukan pemeliharaan jika
dilakukan perubahan fungsional.

1. Metode pengnmpulan data

o Metode wawancar

s1ste 1-:|l| dalam lima hﬁ.h,.
masing-masing bab akan dirincikan masalah-masalahnya sebagai berikut :



Bab1 Pendahuluan

Pada bab ini membahas tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodolog penelitian dan

saran untuk bahan peninjavan selanjutnyn.
DAFTAR PUSTAKA
Daftar lellkll:ﬂiﬂi tentang daftar buku dan URL { Uniform Reseurce

Locatorpyang digunakan.
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