BAB I
FPENDAHULUAN
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sakit. Banyvaknva varigbel di rumah sakit turul menentukan kecepatan arus
informasi yang dibutuhkan oleh pengguna dan lingkungan rumah sakit.



RSUD Kaimana adalah salah satu rumah sakit umum daerah yang berada
di Ksbupaten Kaimana Provinsi Papua Barat yang belum tersentuh sistem
informasi yang terkomputerisasi. Sehingga dalam hal ini proses yang menjadi
perhatian lebih adalah proses pencatatan dan pelaporan penerimaan retribusi dari

.a formasi Pencatatan dan

Pelaporan Penenmaan Retribusi pada Unit Pelayanan Kesehatan RSUD Kaimana
Papua Barat yang skurat, relevan dan tepat guna?”,



1.3 Batasan Masalah

agar tidak terjadi penvimpangan dari pokok masalah vang diteliti sertn dopat
mencapai sasaran maka penulis membatasi masalah yang di teliti. Dalam hal ini

a. laporan data seperti: data dokter; data kamar; data obat; data poliklinik;
data pasien; data penunjang medis dan data tindakan medis,

b. laporan penerimaan retribusi dari beberapa unit pelayanan seperti: unit
pelayanan kesehatan ibu dan anak; unit gawat darurat; unit rawat jalan
dan unit rawat inap baik yang menggunakan jasa kesehatan; surat



tanda tak mampu atau tanpa menggunakan asuransi apapun yang
dibuat dalam bentuk transaksi pembayaran yang disusun berdasarkan
perharian, perbulan dan pertahun.

c. pencarian informasi menurut kode sesuai yang ingin dicari seperti jika

'u:g:'n I'I].EIII'I PﬂliEn MAsL KN & O Fm.iiﬂl }I‘ﬂ]]ﬂ tﬂlﬂh terdafiar 'di
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penambahan  plugin  Jasper Report di dalam Netheans umtuk

Clasy diggram dan

pembuatan desain antar muka menggunakan Pencil;
penghubung antara dutehase dengan program menggunakan XAMPP;
aplikasi ini nantinya akan terdini dari cfiens sebagai sistem informasi

Rumah Sakit dan server sebagai pengolahan darabase:



9, aplikasi pendukung berupa Adobe Photoshop CS3 untuk tampilan dari
sistem vang dibuat.

1.4 Tujuan Penelitian

ulkan pemanfaatan kemputer dengan lebih maksimal seb
mperbacki proses data yang belum ferkomputcrisasi menjadi

= B ool b A Pelspor
i RSUD Kaimana:

shunan yang lebih mudah dan cepat

fi. mempermudah pencarian data penernmaan refribusi dari setiap umit
pelayanan;
7. membantu RSUD Kaimana khususnya bendahara penerimaan dalam

optimalisasi akuntabilitas laporan retribusi yang dihasilkan, sehingga



mendukung tercapainya geod governance Yyang menjadi cita-cita
reformasi.

1.5 Manfaat Penelitian

Adapun manf;

1.6 Metodelogl penelitian

Metode penelitian digunakan untuk mendapatkan data dan informasi pada
sistem yang berjalan dilakukan dengan cara penelitian lapangan dan penelitian
kepustakaan. Hasil pengumpulan data dan informasi kemudian dianalisis untuk



mencari, menemukan permasalahan dan digunakan sebagai acuan dasar
pengembangan sistem yang akan diusulkan. Adapun metodelogi penelitian yang
akan digunakan dalam penyusunan skripsi ini adalah:
I.  penelitian lapangan,

Studi lapangan dilakukan dengan cira:

nintangai atmy meng ilpbijek penelitian sgar
_ arm  Inierview) yaity Metode peagimpulan data dengan
B i et yong e e SR

transaksi, konsep atau model maupun prosedur yang digunakan pada
sistem yang ada. Studi ini juga dimaksudkan untuk mempelajari Kasus-
kasus yang sering ferjadi pada penerapan suatu sistem yang berkaitan
dengan permasalaban vang ada. Pengumpulan dats dan informasi

melalui pengajaran, literatur dan catalog;



2. analisis, melakukan analisa pada sistem informasi pencatstan dan
pelaporan yang dilakukan pada RSUD Kaimana dengan melihat sistem
manual bekerja sampai menghasilkan sebuah laporan dan juga melihat
kelemahan yang terjadi pada sistem aramuad tersebut:

1.7 Sistematika Penollsan Penelitian
Agur penyusunan penitlisan lebih mudah di mengerti dan tersusun dengan
baik, maka sistematika penyusunanmya akan disajikan dalam 3 bab yang masing —

masing bab ndalsh sebagai berikut:



BAB I : PENDAHULUAN
Pada bab mi menguraikon tentang lstar belakang masalah, rumusan

masalah, batasan maslah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,

metodelogi penelitian., sistematika penulisan.

pemelihoraan sistem dan pembahasan sistern yang diusulkan.
BAB V: PENUTUP

Bab ini merupakan peautup vang menyajikan. berupa:

o Kesimpulan



10

Berisi jawaban dari masalah yang diperoleh dari penelitian.

b. Saran

Ditujukan kepada pibsk — pihak terkuit, schubungan dengan hasi
penelitian.
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