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INTISARI

Kemajuan teknologi yang semakin pesat dan canggih telah membawa
dampak yang sangat besar dalam kehidupan saat ini. Hal ini ditunjukkan dengan
semakin meningkatnya kegiatan pembangunan maupun perkembangan teknologi
informasi. Salah satu contoh sarana yang digunakan untuk pembangunan
teknologi informasi adalah penggunaan komputer, sebab dengan adanya komputer
sebagai media sarana kerja akandapat membantu dalam meningkatkan
produktifitas kerja dan kualitas kinerjanya, baik dalam sumber daya hardware
(perangkat keras), software (perangkat lunak) dan brainware (manusia). Dido
Transport adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang rental kendaraan
khususnya mobil.

Dalam persaingan dunia bisnis pelayanan terhadap pelanggan sangat
diutamakan, seperti ketepatan waktu, banyaknya akses kemudahan yang didapat
oleh pelanggan serta kemudahan-kemudahan® lain yang bisa meningkatkan
produksi pendapatan dari pelanggan, serta bisa menjadikan sebuah perusahaan
jauh lebih baik lagi. Dido Transport dalam melakukan pencatatan dan pengecekan
data transaksi peminjaman, pengembalian, data pelanggan, kendaraan, dan supir.
Besar kemungkinan terjadi kesalahan dikarenakan masih tersimpan dalam sebuah
buku besar, selain itu kehilangan data dalam buku besar dan kwitansi rentan
terjadi, jadwal sewa mobil masih dilakukan manual sehingga ada kalanya terjadi
bentrok, sulitnya mengetahui kendaraan dan supir yang masih berada di lokasi
atau garasi.

Dapat disimpulkan bahwa Dido Transport membutuhkan sebuah sistem
informasi pengolahan data rental mobil. Diharapkan dengan adanya sistem
informasi tersebut dapat mengurangi permasalahan yang ada.

Kata kunci : Teknologi, Informasi, Sistem Informasi.
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ABSTRACT

Rapid technological advances and sophisticated has a very big impact in today's
life . This is indicated by the increase in development activities and the
development of information technology . One example of the means used for the
development of information technology is the use of computers, as with the
computer as a means of working media will be able to assist in improving the
productivity and quality of work performance , both in hardware resources
(hardware ) , software ( software )-and brain ware ( humans ) . Dido Transport is
a company engaged in the field of rental vehicles, especially cars .

In the competitive business world of customer service is preferred , such as
timeliness , ease of access number obtained by the customer as well as other
conveniences that can increase the production of income from customers , and
could make a much better company . Dido Transport in doing the recording and
checking data lending transactions , refunds , customer data , vehicle , and driver
. Great possibility of error because they are stored in a large book , in addition to
the loss of data in the general ledger and receipts vulnerable place , schedule
rental cars are still done manually so there are times when the clashes , the
difficulty of knowing the vehicle and driver are still at the location or garage .

It can be concluded that Dido Transport requires an information system data
processing car rental . Hopefully with that information systems can reduce the
problem.

Keywords: Technology, Information, Information Systems.
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