BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

o perk oM teknologi inforg@aE Al Ao
gunakan untuk pembangunan teknologi informasi adalah p nas
(perangkat lunak) dan brainware (manusia). Dido Tr

yang didapst oleh pelanggan serta kemudahan-kemudahan lsin yang bisa
meningkatkan pendapatan dari pelanggan, serta bisa menjadikan sebush
perusahamn jouh lebih baik lagi. Dido Transport dalam melakukan
pencatatan dan pengecekan data transaksi peminjuman, pengembalian,
data pelanggan, kendaraan, dan sopir. Besar kemungkinan terjadi



kesalahan dikarenakan masih tersimpan dalam sebuah buku besar, selain
itu kehilangan data dalam buku besar dan kwitansi rentan terjadi.

Dapat disimpulkan bahwa Dido Transport membutuhkan sebuah
sistem informasi pengolahan data rental mobil. Diharapkan dengan adanya

pengguna, data pelanggan, dafa kendaman, data sopir. data
rekanan, data peminjoman, data pengembalian dan datn mobil
masuk.

B. Perancangan aplikasi sistem rental mobil ini menggunakan bahasa
pemrograman visual basic 6.0 dan microsoft SQL server 2000.



C.  Aplikasi ini tidak dapat untuk mengakses sistem pembokingan.
D. Pengguna sistem ini adalah manager dan operator Dido Transport.

1.4 Tujuan Penelitian

sehingga mampu meningkatkan mutu pelayanan terhadap konsumen.



1.6 Metode Penelltian
Metode vang digunakan adalah sebagai berikut -
a. Metode Pengamatan (Observation)
Metode pengumpulan data dengan cara pengamatan langsung terhadap
masalah yang akan diteliti.

BAB Il LANDASAN TEORI
Bab ini menjelaskan mengenai konsep dasar sistem informasi,
konsep pemodelan sistem. konsep arsitekiur sistem. konsep analisis
sistemn, konsep basis data, serta software yang digunakan.



BABIII ANALISIS DAN PERANCANGAN

Bab ini menjelaskan mengenai tinjauan umum. hasil analisis yang
.]- " Hs ] I T i fis II I lici
kelayakan, analisis biaya dan manfaat serta perancangan yang
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