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MOTTO 

 If you want different result then you must change your action 

everyday. Because if you take same action everyday, you always get 

the same result (James gwee) 

 

 Kamu tidak akan memperoleh apa yang kamu cintai, kecuali 

meninggalkan apa yang kamu cintai tersebut. Kamu tidak akan dapat 

meraih apa yang kamu cita-citakan, kecuali dengan bersabar 

menghadapi apa yang tidak kamu sukai. (Hasan Al-Bashri) 

 

 Masalah Takkan selesai jika hanya di pikirkan, maka hadapilah 

masalah itu dan slalu berdoa pada Allah agar ditunjukan Jalan 

Keluarnya. (Median Arsad Kilrey) 

 

 Hai orang-orang Beriman, Jadikanlah sabar dan shalat sebagai 

penolongmu. Sesungguhnya Allah beserta orang-orang sabar. 

 

(Al-quran, 2:153) 

 

 Raihlah Ilmu, dan untuk meraih ilmu belajarlah untuk  

tenang dan sabar. (Umar bin Khathab)  

 

 
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INTISARI 

 

 

Cv.Lima Jaya Ekspress adalah salah satu perusahaan yang bergerak 

dibidang jasa pengiriman barang. Perusahaan ini memfokuskan pelaksanaan jasa 

pengiriman barang melalui kapal ke daerah timur indonesia meliputi Bau-bau 

,Banda Neira, tual, Dobo, Timika dan fak-fak. Pengiriman barang tersebut 

menggunakan kapal yang dapat juga sebagai transportasi manusia untuk ke daerah 

tujuan tersebut. terbentuk hamper 6 tahun yang lalu, pemiliknya adalah Evi 

mochtar S.sos.i. Dengan meningkatnya jasa pengiriman barang Cv.LJ ini, maka 

semakin dibutuhkan suatu aplikasi untuk mempercepat dan mempermudah 

operator dalam pelayanan kustomer pengirim. Dimana sistem pada saat ini 

ditemukan kelemahan, seperti kurang lengkapnya arsip (laporan) bulanan dan 

tahunan,akibat masih menggunakan cara manual dalam pendataan barang yaitu 

mencatat dengan tangan. 

Oleh karena itu, proyek akhir ini bertujuan untuk memberikan solusi yang 

tepat terhadap permasalahan tersebut, yaitu Pembuatan Aplikasi Jasa Ekspedisi 

Berbasis web pada Cv.Lima Jaya,Surabaya,Jawa Timur dengan menggunakan 

bahasa pemrograman php, database MySQL dan SDLC waterfall sebagai 

pengembangan penyusunan laporan.  

Pada aplikasi tersebut memberikan kemudahan terhadap operator, 

fungsionalitas utamanya sebagai pengatur status transaksi kustomer pengirim 

telah lunas,memantau status pengiriman barang. Kemudahan bagi administrator, 

fungsionalitas utamanya admin dapat melihat laporan keuangan (rekapitulasi) 

harian, bulanan bahkan tahunan sehingga dengan adanya sistem aplikasi ini dapat 

mempermudah administrator untuk melihat data-data kustomer.  

 

Kata Kunci : Cv.Lima Jaya, Aplikasi Berbasis web, Jasa Pengiriman Barang, 

Waterfall. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xix 
 

 

ABSTRACT 

 

 

CV Lima Jaya Ekspress is one company engaged in service delivery. The 

company is focused on the implementation of freight by ship to the area covering 

eastern Indonesia Buton, Banda Neira, tual, Dobo, Timika and Fak-Fak. Delivery 

of goods using ships to transport people as well as to the goal area. formed 

almost 6 years ago, the owner is Evi Mochtar S.sos.i. With the increasing freight 

Cv.LJ this, the more it takes an application to speed up and simplify the operator's 

customer service sender. Where the system currently found weakness, such as 

incomplete records (reports) monthly and yearly, due to still use the manual 

method in data collection item that is recorded by hand. 

Therefore, the final project aims to provide the right solution to the 

problem, namely Expeditionary Services Application Development Based on web 

Cv.Lima Jaya, Surabaya, East Java, using the php programming language, 

MySQL database and waterfall SDLC as the development of preparation of the 

report. In these applications provide convenience to the operator, the main 

functionality as a regulator of the customer transaction status sender has paid off, 

monitor the status of their consignments.  

Easy way for administrators, the main functionality admins can see the 

financial statements (summary) daily, monthly and even yearly so that the 

application can simplify system administrators to view customer data. 

 

Keywords: Cv.Lima Jaya, web-based Based Applications, Service Delivery, 

Waterfall. 

 


