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INTISARI 

Alas Kembang Spa merupakan pelayanan publik yang bergerak dalam 

bidang jasa kecantikan. Saat ini sistem informasi yang ada pada Alas Kembang 

Spa masih bersifat manual. Sistem yang ada hanya berupa pembukuan sederhana. 

Kelemahan dari sistem yang ada yaitu sistem tersebut tidak efisien, banyak 

memakan waktu dalam pencatatan proses transaksi. Berdasarkan hasil pengujian, 

pengolahan data yang dilakukan lewat komputerisasi jauh lebih baik dibandingan 

dengan cara manual akan lebih efisien dan efektif. 

Dalam proses pembangunan Sistem Informasi Pelayanan Kecantikan Di 

Alas Kembang Spa ini, menggunakan metode penelitian pengumpulan data, 

antara lain yaitu observasi dengan mengamati secara langsung proses kerja yang 

dilaksanakan untuk memperoleh gambaran yang jelas mengenai objek yang 

diteliti. Metode wawancara, yaitu melakukan dialog secara langsung dengan pihak 

yang berwenang dalam memberikan keterangan terhadap data yang dibutuhkan 

dan studi literatur dengan mencari pustaka-pustaka yang menunjang. Untuk 

pemodelan datanya menggunakan metode terstruktur yaitu ERD ( Entity 

Relationship Diagram) untuk menggambarkan model data dan DFD ( Data Flow 

Diagram) untuk menggambarkan model fungsional. 

Perangkat lunak pembangun sistem adalah Microsoft Visual Basic 6.0 

dengan data base sistem mengunakan Microsoft SQL Server 2000. 

Kata kunci : aplikasi, pembangunan sistem informasi pelayanan. 

 



 
 

xxvi 
 

ABSTRACT 

Alas Kembang Spa is a public service that specializes in beauty services. 

Currently the system existing information on the Alas Kembang Spa still manual. 

The existing system is only a simple bookkeeping. The weakness of the existing 

system that the system is inefficient, time consuming process of recording 

transactions. Based on test results, the data processing is done through 

computerization is much better compared with the manual method would be more 

efficient and effective. 

In the process of development of Information Systems in Alas Kembang 

Spa Beauty Care, the research methods of data collection, among others, the 

observation by directly observing the work processes undertaken to obtain a clear 

picture of the object under study. Interview methods, namely direct dialogue with 

the authorities in providing information to the required data and literature review 

by searching libraries support. For data modeling using structured methods of 

ERD (Entity Relationship Diagram) to describe the data model and DFD (Data 

Flow Diagram) to describe the functional model. 

System builder software is a Microsoft Visual Basic 6.0 with a data base 

system using Microsoft SQL Server 2000. 

Keywords: application, development of information systems services. 
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