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INTISARI 

 

 

 Dalam era Globalisasi Perkembangan teknologi informasi berkembang 

sangat cepat, khususnya teknologi komputer dengan data terpusat dalam hal 

pengarsipan dokumen. Dinas Tenaga Kerja Sosial dan transmigrasi Kabupaten 

Magelang saat ini masih menggunakan prosedur konvensional dalam manajemen 

surat masuk dan surat keluar dari penerimaan, penyimpanan hingga 

pendokumentasian. Dokumentasi surat masuk dan keluar hanya berupa penulisan 

di buku besar. Sedangkan pada tahap pengarsipan surat hanya berupa 

penyimpanan dokumen hardcopy. 

 Dengan adanya masalah tersebut, Dinas Tenaga Kerja Sosial dan 

Transmigrasi Kabupaten Magelang dirasa perlu untuk merubah metode 

manajemen persuratan yang mereka gunakan saat ini. Dengan adanya Sistem 

Informasi Pengarsipan Surat, diharapkan dapat mengelola surat masuk dan keluar 

sesuai alur yang di tetapkan,dan dapat menyelesaikan masalah yang ada saat ini. 

 Penelitian ini dilakukan untuk membuat aplikasi pengarsipan surat, yang 

dapat mengelola surat masuk dan keluar. Pengarsipan surat dilakukan secara 

elektronik, yaitu penyimpanan dokumem softcopy, dan dilengkapi dengan laporan 

surat masuk dan surat keluar. Adapun metode penelitian yang digunakan untuk 

menyelesaikan masalah yang terjadi adalah pustaka, observasi, wawancara, 

analisis data, perancangan sistem, pembuatan program, pengujian program, 

implementasi program. Yang dihasilkan dari penelitian ini adalah aplikasi yang 

dapat mengelola surat masuk dan keluar. 

Kata Kunci : Dinas Tenaga Kerja Sosial dan Transmigrasi Kabupaten 

Magelang, Dokumentasi, pengarsipan, surat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xix 
 

ABSTRACT 

 

In the era of globalization development of information technology is 

growing fast, especially with computer technology in terms of centralized data 

archiving documents. Department of Labor Social and Transmigration Magelang 

regency still using conventional procedures to manage of incoming outgoing mail 

of acceptance, and documentation. Documentation of incoming and outgoing mail 

just writing in the ledger. While on stage just a letter archiving hardcopy 

documentation. 

Given these problems, the Department of Labor Social and 

Transmigration Magelang regency is necessary to change the correspondence 

management methods that they use today. With the Mail Archiving Information 

System, is expected to manage incoming and outgoing mail corresponding groove 

in the set, and it can resolve the problems that exist. 

 This study was conducted to make archiving application letter, which can 

manage incoming and outgoing mail. Letter filing is done electronically, which is 

the documentation, and comes with reports of incoming and outgoing mail. The 

research methods used to solve problems that occurs is a library, observation, 

interviews, data analysis, system design, programming, testing programs, 

implementation of the program. Resulting from this research is the application 

that manages incoming and outgoing mail. 

Keywords: Department of Labor Social and Transmigration Magelang regency, 

documentation, archiving, letter. 
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