BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Semakin pesatmya perkembangan d isata telah menghipnotis banyak
pihak untuk ikul merasakan keuntun ang ‘didapatkan dari sektor ini, Pariwizata
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 bidang jasa perjalanan wisata Jogjabackpacker dituntut unfuk siaga
kebutuhan konsumen, baik itu mengenai informasi pelayanan
embelian tiket perjalanan yang dukxn masih berupa relasi
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ni hanya melalui
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yaitu de | sarana internet, beberapa

jasa yang dapat dimanfaatkan melalul internet yaitu olomatisasi  proses
penjualan pencatatan dan penyebaran informasi terbaru secara cepat.

biaya yang relatif lebih e



Website merupakan salah satu media alternatif untuk membantu proses
penjualan yang dimiliki oleh suatu perusahaan, avia tour merupakan salah satu contoh
perusahaan travel yang menggunakan platform website sebagai media untuk membantu
penjualan pada perusahaan nya

Maka dari itu Peneliti ingin mengangkat permasalahan tersebut dengan
mengambil judul “PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN PAKET
WISATA RBAS EBS] JOGIABACKPACKER DI

penjualan paket wisata maka dapat ;.-u' .
okatkan efisiensi penjualan paket wisata pada Jogja



1.4 Maksud dan Tujuan Penelltian
Maksud dari penelitian ini adalah untuk meningkatkan keefisienan penjualan
paket wisata guna meningkatkan pelayanan Jogjabackpacker kepada pelanggan.

1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini . akan ditujukan kepada penulis dan
beberapa pihak yan merlukannya untu perbaiki kinerja, terutama untuk
sistem yang ad 1
1. Unty

iya penclitian ini diharapkan dapat meningkatkan keefisicnan pada
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L.0.1 Metode Fengumpulan Data

Metode pengumpulan data merupakan cara-cara yang dilakukan peneliti untuk
mendapatkan data penelitian. Dalam  hal ini  peneliti menggunakan metode
pengumpulan data secara observasi dan wawancara

1.0.1.1 Metode Observasi

Ian pengamatan
di teliti, dalam hal
patan dan pencatatan

1.0.2 Metode Anallsis

Metode analisis yvang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
analisis PIECES (Performance, Information, Economic, Control,  Efficiency.
Services)



1.0.3 Metode Ferancangan

Metode perancangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah
menggunakan metode Fowchart DFD | dan ERD

BAB IV IMFLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini membahas tentang hasil penelitian yvang diperoleh dari seluruh
penelitian yaitu hasil pembuatan website, implementasi sistem serta analisa dan
pengujian agar sistem berjalan sesuai dengan perancangan pada bab bab sebelumnya.



BAB V KESIMFPULAN

Pada bab ini merupakan penutup yang berisi kesimpulan hasil penelitian dan
saran yang diharapkan agar bermanfaat untuk penelitian yang akan dilakukan
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