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Pengaruh Brand Personality terhadap Keputusan Pembelian dan Minat Beli
sebagaiVariabel Intervening pada Produk Kosmetik Somethine
Rakhmanis Hemas Amanah, Riski Damastuti Universitas Amikom Yogyakarta J. Ring Road

Utara, Ngringin, Condongeatur, Depok. Sleman, Yogyakarta 55281,
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onality terhadep keputusan
pembelian vang dimediasi oleh mi 0 an metode kuantitatif
dengan menvebarkan kuesioner mela ¢ digunaka ndalam peneitian
i adalah pengikut akun Instagram Somethine dan pernah menggunakan produk dari Somethine,
Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu dengan mengounakan Teknik purposive
sampling dengan jumlah sampel sebanyak 600 responden. Teknik Analisa yang digunakan dengan
metode jalur (path Analyzis). hasil path analysis X tethadap Y Dengan variabel Z sebagai variabel
mtervening maka dapat disimpulkan bahwa dan vanabel brand personality (X) berpengaruh
Langsung terhadap variabel Minat beli (Z) sebesar 0,364, kemudian untuk variabel Minat beli (Z)




berpengaruh langsung terhadap variabel Keputusan pembelian (Y) sebesar 0,482, Sedangkan
untuk variabel Brand personality (X) berpengaruh langsung terhadap Keputusan pembelian (Y')
sebesar 0,312 dan berpengansh tidak langsung sebesar 0306 karena melalui vanabel intervening
vaitu Minat beli (Z) sehingpa hasil pengaruh totalnya yaitu 0,618, Peneliti dapat mengambil
beberapa kesimpulan diantaranya: |. Brand personality berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian,2. Minat beli sebagal variabel mtervening tidak mampu memediasi antara pengaruh
brand personality terhadap keputusan pembelian.
Kata Kunci: brand personality, minat beli. keputiisan pembelian, Somethinc
PENDAHULUAN

Penndustnan Imqﬂd" Inmmm‘bung dengan sangat pesat. Saat ini produk
kosmetik dekebm Iﬁm hmi fezm warita yang mm targe tutoma darl
industry kosmetik. Selam itu, mﬁi@ dengun pﬁkmd:a.np_.nn zaman. industri kosmetik juga mulai
berinovasi pada produk kosmetik unfik pria dan anak-anak Berdasarkan datiyang dicatat Industr
Kosmetik w wdl kenaikan pertumbuhan 20% atau cmpat !iﬁ T#t m  pertumbuhan
ekonomi nasional pada tohun 2017, Kenaikan pertumbuhan hingga dﬂuﬁhd:}gk i didorong
permintaan begar darl pasar domestik dan ekspor seiring tren masyarakat F"E mula
mempn:rﬂhn produk. pﬂ'ﬁmtantuhuh sehagai kebutuban utama tKemenpanﬂiE} Terutama
semenjak pandemic masyamkat lebih sering memanjakan Keseliffan baik tububimanpun wajah.
Dengan aktivitas yong :lrtuntul selalu work from home justr nwmmmnjndl lebih
banyak waktuumiuk memanjakan perawatan kulit terutama ww dmpm kemudahan
akses mlcmclm membual Wdlpnherhelanja nﬂ!ﬁmﬁ* H’”!P dengan telepon
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dengan mengklik wm untuk mendapatksn harang tersebut tanpa susah-sussh atau pergi
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Gambar 1.1 Data Pertumbuhan Kosmetik di Ind onesia Sumber:https:‘'www.cekindo.com



Berdasarkan data yang dimuat dalam cekindo tentang pertumbuhan kosmetik di Indonesia,
terdapat peningkatan secara terus menerus yaituKosmetik dari skin care, hair care, dan sebagainya
vang menmgkat sangat pesat yangdidasari dengan kebutuhan wanita di Indonesia saat ini. Oleh
karena itu, dari data tersebut bisa diprediksi hinggn tahun 2023 pertumbuhan kosmetik yang akan
terus meningkat dan membuat trobosan dan inovasi yang baru dibidang kosmetik yang dipasarkan
dilndonesia.

Salah satu brand kosmetik vang banyak dj i masyarakat santini yaitu produk dan
Somethine. Somethine sendir terbils nia kosmetik. namun pasar kosmetik
pada brand ini sudah ethine merupakan produk
I produk seperti;

Minat beli a nyata merek yang tersedia dalam
penode waktu tertentu. Minat beli konsumen untuk elian dapat muncul akibal
dari adanya mngsangan (stimulus) Masing-masing stimuhus
tersebut  dimncang  untuk  mempengaruhi tindakan  pembelian  oleh  konsumen
{ Schiffmandank anuk, 2008).

Penjelasan mengenai brand personality terhadap keputusan pembelian yang di mediasi oleh
minat beli ini mengacu pada peritaku pembelian dimana sebelum seseorang melakukan keputusan
pembelian dizwali dengana danya minat beli dahubu(Kotlerdan Keller, 2012),

Terdapat sejumlah penelitian yang mengkajitentangBrand Personality, Minat beli don




Keputusan Pembelian. Dalam penelitian yang dilakukan oleh Asman dan Mukminin (2021)
menyatakan bahwa brand personality berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Kemudian
dalam penelitian Agnes dan Ai Lili {2017) menyatakan bahwa terdapat pengaruh yang siginifikan
antara brand personality terhadap minat beli Dalam Penelitian yang dilakukan oleh Pandon
Tyassari, Wahju Wylandan dan Tuti Hastuti (2022) menyatakan bahwa minat beli dapat menjadi
variabel yang mengintervensi antara kualitas produk, citrn merek, dan keputusan pembelian.
Dalam penelitian yang dilakukan oleh Rohmah N tyah (2021) menyatakan bahwa Brand
Image melalui minat beli berpengs I kan terhadap keputusan pembelian,
sedangkan Content Marke : i engaruh negatif dan tidak
menyatakan bahwa

1 mg ::'. ] bmnd NerSOona

literatur g putusan pembelian
I]'EI:HIHE THI Eﬂ[klﬂlﬂlﬂfbﬂhhﬂgmlﬂhhd it1 ini
beruszha untu dan memveniikas; hubupgan brand

bl schagad sarinble dutevyening,
( nu kepribadian merek seperti bauran tertentu dan sifal ma
dapat dikait . ¢ tertentu (Kotler & Keller, 2012). 5
| 'perusahaan terutnma hagian pemasamn
yang dibentuk dari brad agar dapat me

{Aaker. 1997) emban nd personality diantaranya
sehagai berikut: :
I. Dimensi ketulusan atau ki i v b, Dimensi ini menjelaskan
tentang kejujuran yang ada ; roduk, dan kemiripan meérek
dengansifat-sifat yang sederhana, seperti anggun dan berjiwa muda,
2. Dimensi kegembirsan fevciement dimention), dimensi ini menggambarkan Konsumen
yang melihal brand memiliki kepribadian ini sebagai brand yang berani dan bersemangat.
3. Dimensi kompetensi fcompetence dimention), dimensi ini memperlihatkan bagiamana
kepribadian sebuah brand dapat di percaya oleh konsumen dan berkompeten.



4. Dimensi kecanggihan (sophistication dimention), dimensi ini menjelaskan Dimensi
dengan eksklusifites yang dibentuk oleh keunggulan prestasi, brand image, maupun
tingkat daya tarik sebuah brand pada pelanggan.

5. Dimensi ketshanan (rugredness dimentiond, dimensi kekerasmn menggambarkan
dirensi vang kuat dan Tangguh dengan kemampuan susto brand wuntok menunjang
kegiatan diluar rumah dan ujiketahanan sustu produk.

sk konsumen dalam menggunakan produk

terlebih produk kecantikan Sc
produk kosmetik :

sesuat uden

. Minat eksplomatif, vaitu :
mengenai produk yang dimin & St
positif dari produc tersebut.

Setelah menentukan brand personality dan menentukan minat beli dari produk somethine
mka langkah temkhir dilakukan dengan keputusan dalam pembelian sebuah produk. Imilah yang
menentukan dan mempengaruhi lethadop ketertankan konsumen dalam membeli atou
menggunakan produk yang disediakan oleh kosmetik somethine dalam mempengarshi konsumen



terhadap produk kecantikannya,

Keputusan pembelion merupakan tahap dalam proses pengambilan keputusan pembelian
dimana konsumen benar-benar membeli (Kotler, 2008). Pengambilan keputusan merupakan suatu
kegiatan individu secara langsung ikut terfibat dalam mendapatkan dun mempergunakan produk
atau jasa vang ditawarkan. Keputesan pembelian merupakan sebush proses dimana konsumen
melakukan pengenalan masalah, mencari informasi mengenai produk atau merek terfentu din
mengevaluasise berapa baik masing-masing altemy ebut dopat memecahkan masatahnva,

I produk
kecantikan ini. REH ; pilihan produk
dalamy pembeli : “berupa testimond, atau riset

H1: Brand personality b:rpmglmh terhadap Keputusan Fanbehnn

Untuk menank konsumen brand personality bizsanya mempengoruhi kondisi psikologis
konsumen dan menghubungkan antara kamkteristik konsumen dengan brand. Dalam bhrand
tersebut terdapat pemyataan atas jati diri dar konsumen.Artinya konmsumen yang memiliki
karakteristik yvang sama dengan Somethine dapat menank konsumen untuk melakukan pembelian
dan konsumen lnin vang membiki karakteristik berbeda juga dapat terdorong untuk membentuk



jati dirinya dan melakukan pembelian (Ayu & Helmi, 2018). Pemnataan ini di dukung olch
peneitian terdahulu dimana brand personality berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian (Halim, Maulana, Hidayanti, &Batu, 2022),

H2: Brand Personality berpengaruh terhadap keputusan pembelian dengan minat beli
sebagsi varobel intervening.

Brand personality berpeluang untuk menmgkmhm keputusan pembelian pada konsumen.

n = ukuran sampeljumlah responden
N = ukuran populasi
e= presentase kelonggaran ketelitian kesalhan pengambilan sampel yang masih bisa ditolerir; 0,03

dengan rumus diatas maka perhitungan sampel pada rumus slovin dilasilkan :

1,304L00
=1+ 1300000 (0,053



130000
=1+ LI00.000 (00035

L30kDD
n=1+3115

130000
=335

n =399 876 dibulatkan menjadi 400
Berdasarkan hasil hitung sampel diatas, maka diperoleh hasil 399.867 untuk jumishsampel
IO, Emmmpeueﬂi membulatkan menjadi nden untuk mengurangi kesalahun
AT | s un kuisioner terkumpul sejumiah
sponden vang tekumpul dan

dan teknik
n -2 dengan
5% diperoleh

i masing-masing

Analisis Statistik Deskripstif

Analisis deskriptif bertujuan untuk melihat distribusi data variabel yang diteliti pada objek
pengamatan. Hal tersebut memberikan gambarin umum mengenai nilsi statistik data penelitian
seperti nilai minimum, maksimum, rata-mta, dan standar deviasi dengan menggunakan bantuan
aplikasi SPSS versi 22. Secara lengknp. analisis deskriptif dilihat pada Tabel berikut.

I I N | Mean |S'H[Jnvla.iun|




X G600) 260400 2.00620

¥ 600( 304500 320488
F 600( - 25.4050 3.18810
Valid M [Estwise) 600

Tabel diatas menggambarkan statistik deskriptif seluruh vanabel dalam penelitian ini yang
meliputi mean (mta-rata) dan standar deviasi. Tabel di atas memberikan gambamn gambaran

tentang data melahu statistik dakmpufynngd araf an memberikan gambaran awal terkait
masalah yang ditelith.  Dimana. < i skan kepada ratas-mta dan standar
baik itu variabel bebas,
i ata Rata-rata (mean)
Brand person, d i avinsi adalnh 353626, Rata-rata (mean)

3.25577. Rata-rata minat

k enguji mﬂ;ﬂ:ﬂh}mﬁnnngﬂrdalnyang dipal:
'nmmhmdh:ﬁhmdmd‘ akukan ¢ wra melihat nilai

gans honzontal(tidak berpencar juh dari gas d: gonal) memilik nilai Asymp
Sig. 2 Tailed %004, Terlihat pada tabel sehagai berikut: B

N
Test Statistic
Asymp, Sig. (2-tailed) 200<4

Berdasarkan gombar di atas dapat disimpulkan bahwa data pada penelitian ini terdistribusi
secara normal, karena Asymp Sig, (2 Tailed ) sebesar 0,200 = (.05, sehingga dapat d imyatakan data
tersebut terdistribusi normal atau model regresi dinyatakan memenuhi asumsi normalitas.

2. Uji Multikolinearitas



Uji multikolinearitas dilakukan dengan tujuan untuk menguji apakah terdapat korelasi antar
variabel bebas {independen ) dalam suatu model regresi. Suatu model regresi vang baik sehanisnya
tidak terjadi korelasi antar variabel independennya. Uji multikolinearitas dapat dilakukan dengan
melihat besaran dari Variance Inflation Factor (VIF) dan Tolerance Value dengan kriteria sebagai
berikut:

a. Jika VIF > 10 atau Tolerance Value < 0,10 maka terjadi multikolinearitas.

b. Jika VIF < 10 atau Tolerance Value = 0,10 11h.: Iiiiaktuljﬂdirlmltikni:inﬂn'itm

dﬂ{ I.E atau mlai Tﬂhﬂ.ﬂm value lebth el Hiig ! _'::-1|||| du‘l:ﬂ
dalam penelitian yang dilakukan ini tidak terdapat hubungan multikolinearitas

f n i u o



Berdasarkan Gambar di atas dapat diketahui bahwa titik-titik pada grafik scatterplot
terlihat menyebar secara acak serta tersebar di atas maupun di bawah angka nol (0) pada
sumbu Y. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi heteroskedastisitas
Hasll Regresl Path Analysis

Untuk melihat pengzndh langsung maupun tidak langsung vanable pada penelitian ini maka
dican dengan menggunakan SPSS versi 22, dengan analisis regresi yang dilakukan 2 kali regresi
karena terdapat 2 persamaan yang nantinya terdapol@model koefisien jalur.

Coefficlents*

Ustundrd 7o Coefficiems|  Standardized Coefficients [ Sig.

Model B Heta!
| {Constant } 6.140 4832 00D
X A 658 617 19.195) 000

a. Dependent Varable: ¥

Pada penelitian model | adalah digunakon untuk mengetahiti ssherspa jauh pengaruhnya
variabel brand personality X terhadap vanabel keputusin Fembelian (¥), Berdasarkan Tabel di
atas dapat diketahui babwa nilai signifikansi dan vanable brand personality vaitu 0,000 dan lebih
kecil dam0L05 (0.000<0.05). Hasil ind memberikan kesimpulan bahwa Regress Model 1, yakni
variabel brand personality berpenganih signifikan terhadap keputiisinpembelian.

Coefficlents®

Model Unstendid cred Standasd ized I | S
Loed licients JLeefficiznts
i Sid. Eror Beta
{Constant) 5370 e 4790 000
1 X 337 LLE] A1 ESI1 000
1 485 m;" 482l 1169 000

2. Dependent Variable Y

Pada penelitian model 11 digunakan untuk mengetahbul seberapa jauh pengaruhnya variabel
X brand personality melalui £ {Minat Belijterhad ap vanabel keputusan Pembelian (Y ) vang dupat
dilihat dalazm hasil perhitungan regresi berganda dengan bantuan SPSS di susun persamaan.

Berdasarkan Tabel di atas dapat diketahui bahwa nilai signifikansi dan variabel brand personality
dan minat beli vyaitu 0.000 dan lebih kecil dari 0,05 (0.000-<20,05). Hasil imi memberikan



kesimpulan bahwa Regresi Model 11, yakni variable minat beli berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian.
UJi Hipotesls

a UJIF

Pengujion hipotesis tentang Pengaruh brand personality dan minat beli Terhadap keputusan
pembelian berdasarkan persamaan kedua. Hasil pengujian hipotesis dengan menggunakan regresi

5, maka 0,000 < 0,05 yang
signifikan terhadap keputusan pembelisn: Sehinggs dapat disimpulkan bahwa Ha diterima dan Ho
ditolak.

b UJT

Uji t digunakan untuk mengetahui beraps besar atou signifikansi pengarch  variabel
independent (X brand personality secara parsial atau ind ividual terhadap variabel dependent (Y:
Keputusan Pembelian).

a. Ujit model 1




Vanabel

Sig

X terhadap Y

0,000

‘Variabel brand personality mempunyai nilai signifikan 0,000. Maka dapat disimpulkon
bahwa secara individual berpengaruh secara signifikan terhadap vanable keputusan

pembelian,
b, Uji t model 11

Adpusted B
Square

Berdasaran analisis yang dilakukan,

X

are. diketahm nilai koefisien

determinasi (R Square) sebesar 0,381 Besarnya angka koefisien determinasi (R Square) 0381
sama dengan 38,1%. Angka tersebut mengandung arti bahwa varisbel independen X brand
personality berpengaruh terhadap vanabel dependen (Y: Keputusan pembelian) sebesar (381
Sedangkan sisanya (100% - 38,1%= 61,9%) dipengaruhi oleh variabel lnin diluat mode! regresi

.



Modal R R Square| Adusted R|  Std.
Squan: Emor of
the
Estimate
1 AT 381 380 [ 253310

o. Predictors: (Constant ), X

FPembahasan Pengarnh Brand Personality terhadap Minat bell

Variabel Brand Persona terhadap Minat Beli, Hasil ini
menunjukan bahwa se dittmjukan maka semakin
meningkatkan minat b pa dengan penelitian
alifNaibaho, 2017},

lebih besar dibandingkan pengarub tidak lm
vang menjadi variabel mediasi ya .
langsung | I

pengaruh brind personality terhadap keputusan pembelian. Halini
; ik indra kusumn, dkk (2017). Varabel infer

Berdasarkan hasil penelitian ' arkan sebelumnya mengenai
pengaruh brand personality terhada Somethine melatui minat beli.
Peneliti dapat mengambil beberapa kesimpulan diontaranya; |. Brand personality berpengaruh
signifikan tethadap keputusan pembelinn, 2. Minat beli sebagai variabel intervening tidak mampu
memediasi antara pengaruh brand persorality terhadap keputusan pembelan.

Diari hasil kesimpulan yang ada maka peneliti dapat membenkan saran; bagi pihak
peruszhaan Somethine hendaknya terus untuk meningkatkan brand personality sehingga dapat
mempengaruhi keputusan pembelian oleh konsumen dan terus menciptakan brand personality



vang kuat sehingga bisa terus menyaingi kompetitor-kompetitor vang lain.

Peneliti menyarankan untuk penelitian selanjutnya bahwasanyn untuk menambah variabel
lain sehingga hasil penelitian dapat memperkaya pengetahuan mengenai teori teori yang berkaitan
dengan komunikasi pemasarn.
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