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BAB Y
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1, Kesimpulan

Berdasarkan pengukuran website Tokopedia menggunakon metode evaluasi
heuristik menurut Nielsen didapat bahwie, 10 aspek yang diteliti dengan total

i, Dibutubkan sedikit penyesuatan pada tampilan seperti urutan menu

dan ikon pada tmpilan, menggunakan bahoasa dengan kata-kata dan istilah-
istilah yang unmem dan mudah dipahami oleh pengeuna, dan alumya alami

dan fogis sesuai dengan apa vang terjadi di dunia nyata.



b.  Menyediakan fitur konfirmasi ketika pengguna tidak sengajn
menjalonkan  perintab yang tidak diinginkan pengguna.  Seperti
menyediakan fitur Undle dun Redo (batalkan dan ulangi).

¢.  Dokumentasi bantuan lebih baik diletokkan pada halaman yang
i sambil melanjutkan raxk
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