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INTISARI

User imerfuce dan user experience merupakan salah satu faktor penting
dalam membangun website, mengingal semakin efekiif dan efisien suatu desain
maks semakin betah pula penggunn untuk berlama-lama di website tersebut. Tujuan
duri penelitian ini adalah untuk mengetabui hasil dad mengevaluasi dessin user
interfuce dan uver experience  yang djtempkm pade website Tokopedia

menggunakan metode evaluasi heuris

Metode heuristik memiliki |088pek yvafp menjadi parameter apakah wser
interfuce dan user ¢ e tersebut berinteraksi terhadap pengguna dengan buik

10 asp € I
ppedia dengan
r.‘.'y ra.t.rng it

Xy



ABSTARCT

User interface and user experience 8 one of the mportant faclors in
Bueilding a website, considering the more effective and efficient a design, the more
catferrtable the user to linger an the website, The prpose of this study s to find
ot the results of evaluating the wser interface design and uver experience applied
to tokopedia website using hetwistic evaluation metfhod.

Hewristik method has 1 aspects that become parameters whether the user
ﬁﬂaﬁrtmwmrmwﬂmfmm the wser well or not. The way this

: ire By cvking expert respopdents to fill
it out which of thesefguestonnaives reliaes o pects of this method, so that

ife case stwdy with a
WG which means

, Tokopedia

xwi
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