BABI
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
Sistem  informasi merupakon  kumpulan prosedur  yang  terdien dari
melakukan peluksanasn, pencatatan dan membuat dokumentasi hasil informasi

pesanan tersebut akan dibtmulch bnnmﬁknpemmguddlmuppehngbmdnpﬂ
melakukan pembaysran melalui kasir dan mendapatkun nota pembayaran.

Pada kafe mampiro pelanggan dapal memesan secara online. Pelanggan
dapat menghubungi pemilik menggunakan smartphone dan aplikasi sosial media
whintsapp kemudinn pelonggan melakuban pemiliban meny yang tersedin dan
dikirimkan ke pemilik selanjutnya pemilik okan menerima pesanan pelanggan,



produk yang dipesan akan diantar ke alamat twjuan dan pembayaran akan
dilakukan oleh kurir mampiro.

Berdasarkan dari uradun di atas, maka dapat disimpulkan kafe mampiro
belum menvediakan pembayaran antar bank dan dompet digital, sistem informasi
yang memudahkan pelanggan  dan pﬂmlhl: dalam  melakukan pengelolaan

2. Metode pembayaran dalam melakukan pemesanan meliputi cod dan
pembayarnn langsung atau payment sateway midirons

3. Pencatatan penjualan langsung atou ots akan dicatat dengan sistem dan
tersimpan di dalam database



4. Sistem imi dibuat deagan framework laravel versi 7.30.4 dengan datobase
mysql 5.1.0.

5. Pengiriman invoice pemesanan akan dikinmkan melalui email pelanggan.
6. Peneliti membatasi  perumusan mosalah  berdasarkan  metode
pengembangan software witerfall tanpa dilakukan maintence.

1.4 Tujuan Penelitian

pemesanan onlie pi e Mampiro adalah o : ng aplikasi berbasis
wgh}rn bertmjuan

fembe Ikﬂ.ﬂ illﬁlﬂnﬂi hmﬁ R VEFERTY

online.
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Dengan adanya penelitian ini diharapkan da
1. Bagi Peneliti

Peneliti dibarapkan mendapatkan pengetahuan bary dan meningkatkan
pemahuman  khususnya pada software development. Selain itu dapm

mengetahul bagaimana proses dan pencrapan pemesanan menu pada cafe
mampire pada website.



2. Bagi Pihak Pemilik

AL Memiasilitasi lebih kepadn pelanggan dolam melakuksn pemesanan dan
trunsuksi secarars mudah dalam melakukan pemesanan dengan adanya
sistem intergarsi pembayaran langsung atau payment gateway serta cod.

B. Mengurangi p:rmnﬂlnhankepullpemﬂlkdllmnmdlkukmpmmmm

b punakan, alur penelitian
yang dig pmumm:ngm metode penelitian untuk
memahumi dan mengexplorasi obyek penelition, masalah yang
terdapat pada obyek.




BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

alur serta hasil dari sistem website yang dibangun dari sistem
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