BABI
FENDAHULUAN

1.1.  Latar Belakang Masalah

Penjualan online terutama E-commeree saat ini mukai marak di Indonesia, sebab
memudahkan penjual dan pembeli untuk saling berinteraksi tanpa adanya pihak ketiga.
Pembuatan sistem yang terkoordinir dan bisa secarn langsung terkoneksi dengan sistem
transaksi Bank tentu sangat menudahkan Selfer dan Suyer dalam melakukan transaksi.
Oleh sebab itu banyak ﬂrang memanfaat] 0 _]armg:m internet terutama untuk
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juslannya masih bersifat kanvensional
n brosur dan karfu noma dalam strategi p
harus mendatangi outler atou stand Mamas |
pembeliin. Dmsm adanya
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ara, maka toko Mamas Indonesia men tk membuat

Oleh karena itu, pen an pembuatan sistem
informasi pemasaran dan penjualan berbasis wehyite pada toko Mamas Indonesia untuk
mempermudah melakukan penjualan dan pemasaran produk, yang dapat meningkatkan
identitas perusshaan agar dikenal oleh masyarakal luas. Karena kurangnya penyebaran
informasi yang dilakukan dapst mengakibatkan kurangnya pengunjung dan penjualan,
sehingga keuntungan yang diperoleh sangat kecil. Dengan adanya website dibarapkan
jangkauan penyebaran mformasi tentang usaha kerajman kulit dapat lebih luas, karena
para konsumen dapat melihat informasi spesifikasi barang yang akan mereka beli melalui
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fasilitas keranjang belanja yang disediakan dan pelanggan pun bisa memesan produk
dengan keinginan sendiri melalui fitur reguest oty pre-Order pada sistem informasi
berbasi web. Dengan adanya sistem ini toko Mamas Indonesia agar dapat meningkatkan
produktivitas dan efisiensi dalam melakukan pemasaran dan penjualan, sehingga dapat
hersaing dengan perusahaan lain dalam negeri maupun luar negeri (ekspar).
1.2, Rumusan Masalah

Bu'dmrknuh!arbelnkmgmgmchhﬂlmmhndl atas maka dapat i rumuskan

cara pembustan toko online
om agar memudahkan dalam

dalam penjualan dengan melakukan promosi produk yang sering diminati oleh
konsumen.
L.5.  Manfaat Penelltian

Manfaat ketika peneliti dopat menyelesaikon provek penelitian tersebut dan
hasilnya telah digunakan oleh obyek penelitian.



L Manfaat bagi peneliti
Menambah wawasan dan keterompilan dalam menganalisis
permasalahan dan pemrograman.
2 Manfaat bagi toko

» Mempermudah melakukan pengolshan data penjualan  maupun
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.62, Metode Pengembangan Data
Lo.2.1. Metode Anallsls
A, Untuk melakukan analisis sistem yang lama pada toko Mamas Indonesia,
peneliti mengounakan metode analisis PIECES (Performance, Information,
Ecomomy, Control, Efficiency and Service). Sehingga dari analisis tersebut
dapat mengetahui apa yang dibutuhkan untuk meningkatkan sistem lama,
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B. Analisis kebutithan isisin Vang terdici duri Kebistubias Fongsional da sion
fungsional, untuk menjabarkan tentang berbagai fitur yang akan
diimplementasikan pada sistem, serta perangkat lunak dan perangkat kerss
apa saja yang diperiukan.

Lo.2.2, Metode Perancangan
Perancangnn sistem dilakukan dengan membuat perancangan DFIY duaia
Mo diagram), ERD(Emtite Relationship Diagram), struktur tabel dan perancangan

TEME  PeTanc
u

perancangan tampilan serta proses pembuatan aplikast.
BAB IV Implementasi dan Pembahasan

Bab ini menjelaskan mengenai implementasi serta pembahasan dari aplikasi yang
telah dibangun tentang perancangan antar muka serta menjelaskan cara kerja aplikasi
yang akan dibangun.



BAB V Penutup

Bab ini berisi kesi
. impulan dan saran yang dopat penulis rangkum selama
proses
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