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INTISARI 

 

Pada Rumah Makan Omah Belik terdapat fasilitas jaringan internet 

untuk pelanggannya supaya para pelanggan lebih nyaman dan karena pada zaman 

sekarang internet sangat dibutuhkan , seperti untuk mendownload, streaming, dan 

chatting. Dengan begitu pembagian jaringan internet diperlukan untuk 

mengoptimalkan kecepatan penggunaan internet. 

Pada penelitian ini penulis mengkonfigurasikan jaringan internet untuk 

keamanan dan kenyamanan pengguna menggunakan metode Captive Portal, 

dimana pengguna dapat terhubung ke hotspot dengan bantuan halaman Captive 

Portal (Captive Portal Page). Cara yang diperlukan adalah mengisi username dan 

password untuk autentikasi pengguna. Pengguna akan terverifikasi dalam database,  

jika username dan password yang dimasukkan benar dan mendapatkan akses 

internet untuk jangka waktu tertentu yaitu, customer  dengan jangka waktu 1 jam, 

karyawan dengan jangka waktu 30 menit dan admin dengan jangka waktu 

unlimited. Jika gagal maka akses akan di tolak. Lalu dilakukan pengukuran QoS 

awal dan QoS akhir terhadap bandwidth yang diterima dengan hasil, nilai 

Throughput rata-rata baru yang didapat lebih baik dengan nilai 110,7kbps 

sedangkan nilai throughput rata-rata lama 176,25kbps, nilai delay rata-rata baru 

lebih baik dengan nilai 0,063s dari hasil yang lama dengan nilai 0,507s, nilai packet 

loss baru lebih buruk dari pada yang lama dengan nilai rata-rata 22,9% dan yang 

lama 7,07%, nilai jitter baru lebih baik dari pada yang lama dengan nilai rata-rata 

0,009ms. 

 Dalam penelitian ini penulis dapat membuktikan bahwa manajemen 

bandwidth dapat berpengaruh pada performa jaringan internet pada Rumah Makan 

Omah Belik. 

 

Kata Kunci: captive portal, manajemen bandwidth, QoS, Wireless, Hotspot 
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ABSTRACT 
 

In the Omah Belik Restaurant there's a internet network for customers 

so that the customers feel comfort and because in this era internet is very needed 

like for downloading, streaming and chatting. With that allocation of internet 

network is needed for optimize the speed of internet usage. 

In this research the writer configure internet network for user security 

and convinience using captive portal methods, which is user can connect to the 

hotspot with captive portal page. the way that needed are filling the username and 

password for user authentication. User will verified in the database, if username 

and password are correct and get the access to the internet for a period of time, 

customer with timeout 1 hour, employee with timeout 30 minute and admin without 

timeout. if user failed to authenticate then the access to the internet will deny. Then 

there is initial measurement for the first QOS and the end QOS to the bandwidth 

with the value, the average of the new throughput are better with the value 

110,7kbps than the old throughput with the value 176,25kbps, the new average 

delay is better 0,063s than the old 0,507s, the new average of packet loss is worse 

22,9% than the old 7,07%, the new average jitter is better with the value 0,009ms. 

In this research, the writer can prove that bandwidth management have 

an effect on Omah Belik Restaurant internet network. 
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