BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

PT. Taru Murtani adaloh perusahan dengan produk atama tembakau. PT Taru
Martani telzh berdiri sejak twhun 1918, Pendirinya adalah N.V. Negresco, seorang
berkebangsaan Belanda. PT. Taru api sempat bercanti nama menjadi Java

a. Pada tahun 1949, nama Tar

1ini dapat dilihat dari jumlah omset ekspos
amgel PT Tara Martani secara Keselurihan

26.924 473587
| i 53.737.845.490
2020 4,622 762,350 )RR LTe].000 51.430.401.450

Tabel 1. | Ovmset Total PT. Taru Martani 20017-2022
Sumber : PT. Taru Martani

Merek-merek tersebut antarn lain : Cigarillos/treasure, Extra Cigarillos,
Senoritas, Panatella, Slim Panatelia, Half Coron, Corona, Super Corona/Grand



Corona, Boheme, Royal, Perfecto, Rothschild dan Churchall. Produk ceratu
tersebut telah menjodi komoditi ekspor dengan negara wjuan seperti Belanda,
Belgia, ferman, Cekoslovakia, Amerika don Asin.

Markéetime aton pemasaran adalah salah satu aspek penting dalam menunjang
tercapainya target perusahaan melalul stabilitas penjualan, Marketing adalah
keglatan yang dilakukan oleh manusia dengan tujuan untuk menaskan kebutuban
serta keinginan manusia melalui proses perukaran (Kotler & Keller, Manajemen
Pemasaran, 2009) Marketing tidak b hic
relevan &ngm perkembangar : ini wdikarenakan perkembangan
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Strategi merupakan perwujudan dari repcana yang terarah guna mencapa
suatu tujusn yang diinginkan (Kotler & Keller, Manajemén Pemasaran, 2009).
Secarn wmum, strategi mempunyai tujuan untuk mencari maksud. Dengan
demikian, strategi dapat diartikan sebagai schumpulan keputusan serta tindakan
yang ditujukan untuk mencapal maksud dalam gas dalam omnisasi (Darminto,
1993). Dengan mengpunakon strategi sarketing yang efelaif. penjualan produk



diri perusihaan dapat ditingkatkan.

Pandemi covid-19 berdampak besar terhadap penjualan PT. Taru Martani,
Sejak awal pandemi tahun 2020, penjualan PT Taru Martani mengalami penurunan
penjualan yang signifikan. Akan tetapi, PT. Taru Martani berhasil bertahan hingga
tahun 2021 penjualan berhasil meningkat. Pemingkatan penjualan ini merupakan
hosil dari inovasi dari sisi produk. Titik balik dari penurunan ke kenaikan penjualan
hanya dalam kurun wakiu satu tahun merupakan hal yang menarik. Selain dari sisi
inovasi produk, mardeting PT Taru Martan a keseluruhan pastilah memiliki
peran yang signifikan dalam pencap 5

melakukan anulsis adalall steatesi pemoss
leh Levelock dan Wright (2002) Bauran pe

Rumusan masalah merupakan pertanyaan-pertanyaan yang harus dijawab
melalui hasil penelian. Berdasarkan latar belakang masalub di atas, rumusan
masalah dalam penelitian im adalah sebagai berikut :

Bagaimana steategi marketing PT. Taru Martani dalam menjaga konsistensi
penjualan produk tembakoy ceruty dan tembakou linting?



1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian merupakan hal-hal yang berusaha dicapai dengan adanya
sebuah penelitian. Tujuan vang ingin dicapa dengan adanya penelitian ini adalah
sehagai berikut :
I. Mengetalui  strategi  marketing PT. Taru Martani  dalam  menjaga
konsistens| penjualan produk tembakiu cerutu dan tembakau linting,
2. Mengetahui  kendala  vang oleh PT Taru Martani dalam

: mwmpmjm pmd-nkuyl.

il dari penelition ini diharspkan dapat dij
bigai ncuan untuk melakukan penelitian selanjutnya. T

-r.llpa.tdiﬁmnkmm'mkmlengknpl pcngnﬂhuﬂmmgmﬂﬂmﬂmmrhﬂngymg
telah diimplementasikan. Melalui penelitian ini pula, diharapkan dapat diketahui
fukior pendukuny dan penghambai strategi meeketing yang felah dijalankon
sehingzn dupat dijadikan sebagai surana evaluasi.



1.5 Batasan Masalah
Penelitian ini memiliki beberapn batasan mosalah apar pembahasan tidak
metebar dan sesuai dengan tujuan penelitian. Batasan-batasan masalah tersebut
e luin
1. Strategt pemasaran vang dipilih adalah strategi baursn pemasaran 8P
2. Pemasaran produk yang diteliti adalah produk tembakau cerutu dun
tembakou linting secara m, tidak spesific pada setiap merek

BABIN METODOLOGI PENELITIAN
Pada bab ini, akan dijelaskan mengenai jenis penelitian,
waktu dan tempat penelitian, subjek dan objek penelitian,
jenis data dan sumber data, metode pengumpulan data,
serta metode analisis data yang  digunakan  dalam
penelitian ini.



BAB IV

BAB YV

IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini akan dijelaskan secara  mendetail
implementasi duri metodologi penelitian yang dijelaskan
dalam bab tiga seperti hasil pesgumpulan data, hasil
analilis serta penyajizn data yang telah diperoleh.
PENUTUP
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