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INTISARI 

 

Salah satu upaya dalam strategi promosi di era saat ini yaitu dengan 

memanfaatkan teknologi internet media sosial khususnya Instagram. Salah satu 

pelaku usaha yang mulai mengembangkan pemasaran produknya dengan 

menggunakan Instagram adalah @viveoil.id yang yang menjual produk essential 

oil dengan brand Young Living. @viveoil.id didirikan pada tahun 2020 dengan 

memanfaatkan Instagram sebagai sarana untuk mempromosikan dan memperluas 

jangkauan produknya. Dengan adanya promosi melalui Instagram, diharapkan 

konsumen akan mengenal produk-produk yang dipromosikan sehingga akan 

terbentuk brand awareness. Jika brand awareness sudah terbentuk maka 

diharapkan dapat juga meningkatkan penjualan.  

Berdasarkan hal tersebut, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang 

berjudul ―Penggunaan Instagram @viveoil.id Sebagai Strategi Promosi Produk 

Essential Oil Young Living dalam Meningkatkan Brand Awarness.‖ Penelitian ini 

menggunakan teori digital marketing, media sosial Instagram, dan juga brand 

awareness. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kualitatif dan paradigma yang 

digunakan yaitu paradigma konstruktivisme.  

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa saat ini @viveoil sudah menerapkan 

dua dimensi digital marketing yakni content marketing dan social media 

marketing. Teknik social media marketing yang sudah dilakukan meliputi online 

communities, interaction, sharing of content, accessibility dan credibility. 

Pemaksimalan fitur yang ada pada media Instagram yakni pada followers, konten, 

visual dan caption, selain untuk meningkatkan penjualan juga dalam rangka 

membangun brand awareness @viveoil.id. Beberapa hal-hal yang dilakukan 

@viveoil.id dalam membentuk brand awareness yaitu pada tahapan unaware of 

brand dengan cara membuat konten dan menyebutkan nama serta manfaat 

produk. Pada tahapan brand recognition dengan menggunakan logo, kemasan, 

harga, dan packaging yang menarik. Dalam membentuk brand recall, @viveoil.id 

sudah melakukan pemberian harga khusus bagi member, potongan harga atau 

diskon, dan juga hadiah/bonus bagi pelanggan. Pada tahapan top of mind perlu 

adanya kreativitas dan inovasi dalam membuat konten agar produk-produk dari 

brand @viveoil.id bisa berada dalam tahapan Top of Mind 

 

Kata kunci: Young Living, Strategi Promosi, Digital Marketing, Instagram, 

Brand Awareness.  
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ABSTRACT 

 

One of the way in promotion strategy at this era is by utilizing social media, 

especially Instagram. @viveoil.id is one of the business who has started to 

develop their product marketing using Instagram. @viveoil.id sells essential oil 

with Young Living brand. @viveoil.id had started in 2020 by using Instagram as a 

media to promote its product. By Instagram’s promotion, it is hoped that 

consumers will get to know the products so the brand awareness will be formed. If 

brand awareness has been formed, it is expected to also increase sales. 

Referring to the above phenomenon, the researchers are interested in conducting 

research on "Instagram Using of @viveoil.id as a Promotion Strategy for Young 

Living's Essential Oil Products in Increasing Brand Awareness." This study uses 

digital marketing, Instagram social media, and also brand awareness theory. This 

type of research is descriptive qualitative and the paradigm used is the 

constructivism paradigm.  

The results of this study indicate that @viveoil has implemented content 

marketing and social media marketing as digital marketing dimensions. Social 

media marketing techniques that have been used which are online communities, 

interaction, sharing of content, accessibility and credibility. @viveoil.id also uses 

Instagram features such as followers, content, visuals and captions, to increasing 

sales as well as building brand awareness. In building brand awareness, in the 

unaware of the brand, @viveoil.id creating content then mentioning the name and 

product benefits. In the brand recognition, @viveoil.id using logos, attractive 

packaging, and prices. In establishing a brand recall, @viveoil.id had given 

special prices for members, discounts, and also gifts for customers. In the top of 

mind, it needs to be creativity and innovation in creating content so that products 

from the @viveoil.id can be in the Top of Mind. 

Keywords: Young Living, Promotion Strategy, Digital Marketing, Instagram, 

Brand Awareness.  


