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INTISARI

Penelitian ini berjudul “Strategi Pemasaran Penyelenggaraan Event Musik Keroncong
Plesiran di Tengah Pandemi Tahun 2020 penelitian ini dilakukan karena adanya ketertarikan
dengan proses perubahan konsep penyelenggaraan event yang dilakukan oleh pihak penyelenggara
event dari Keroncong Plesiran 2020. Event Keroncong Plesiran ini sudah diselenggarakan pertama
kali pada tahun 2018 hingga saat ini. Peneliti melakukan penelitian ini menggunakan teori dari
Kotler dan Keller (2016) mengenai marketing mix atau bauran pemasaran dan juga teori tiga elemen
yaitu teori STP (Segmentasi, Target, Positioning). Saat masa pandemi Covid — 19 melanda seluruh
dunia, penelitian _ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran dari
penyelenggaraan event musik Keroncong Plesiran tahun 2020 yang diadakan secara hybrid di
tengah masa pandemi dalam mempertahankan penikmat musik.

Metode penelitian ini- menggunakan metode pendekatan deskriptif kualitatif dengan
wawancara bersama dua partisipan dan juga observasi langsung. Kesimpulan pada penelitian ini
sudah melakukan strateginya sesuai dengan teori dari Kotler dan Keller (2016) yaitu teori STP
(Segmentasi, Target, Positioning) dan walaupun tidak semua unsur dari marketing mix atau bauran
pemasaran dilakukan tetapi sudah berhasil dalam penerapan strategi komunikasi pemasaran dan
penyampaian pesan event Keroncong Plesiran 2020 ini yang berguna untuk mempertahankan minat
penikmat musik. Protokol kesehatan yang sudah dilakukan juga sangat membantu sekali dalam
strategi komunikasi pemasarannya melihat memang event ini diadakan di tengah masa pandemi
sehingga bisa membuat para pengunjung atau penonton bisa datang ke venue dengan rasa aman dan
nyaman.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi Pemasaran, Event di tengah pandemi, Keroncong Plesiran 2020.

Xi



ABSTRACT

This research is entitled "Marketing Strategy for Organizing the Keroncong Plesiran Music
Event in the Midst of the 2020 Pandemic". This research was conducted because of the interest in
the process of changing the concept of organizing events carried out by the event organizers from
Keroncong Plesiran 2020. This Keroncong Plesiran event was held for the first time in 2018 to date.
Researchers conducted this study using the theory from Kotler and Keller (2016) regarding the
marketing mix and also the three-element theory, namely the STP (Segmentation, Target,
Positioning) theory. When the Covid-19 pandemic hit the whole world, this research was conducted
with the aim of knowing the marketing strategy of the 2020 Keroncong Plesiran music event which
was held hybridly in the midst of a pandemic in retaining music lovers.

This research method uses a qualitative descriptive approach with interviews with two
participants and also direct observation. The conclusion.in this study was that the strategy was in
accordance with the theory of Kotler and Keller (2016), namely the STP theory. (Segmentation,
Targeting, Positioning) and although not all elements of the marketing mix were carried out, they
had succeeded in implementing marketing communication strategies and delivering messages. This
2020 Keroncong Plesiran event is useful for maintaining the interest of music lovers. The health
protocols that have been carried out have also been very helpful in the marketing communication
strategy, seeing that this event was indeed held in the midst of a pandemic so that visitors or

spectatars could come to the venue with a sense of security and comfort.

Keyword: Marketing Communication Strategy, Event in the middle of the pandemic,
Keroncong Plesiran 2020.
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