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INTISARI 

Sistem informasi penjualan merupakan sebuah sistem yang membantu 

memproses penjualan. Penjualan tersebut mencangkup semua komponen dalam 

sistem informasi penjualan berupa data produk, data pelanggan, data admin, dan 

data penjualan atau pemesanan. Di toko Delisha Eleora menggunakan 2 (dua) 

metode penjualan yaitu toko langsung (offline) dan toko online. Toko online yang 

digunakan untuk metode penjualan tersebut dengan memanfaatkan marketplace 

yang sudah ada di Indonesia. Marketplace memudahkan Delisha Eleora karena 

tidak harus bertemu langsung dengan pembeli, cukup dengan melihat jika ada 

pesanan yang masuk di toko marketplace Delisha Eleora. Delisha Eleora tidak 

bisa membuat kebijakan untuk toko yang dikelola di dalam market place tersebut. 

Produk yang ditawarkan juga banyak bersaing dengan produk lain sehingga 

memiliki pesaing dalam satu marketplace ketika melakukan pencarian produk 

yang ditawarkan. 

 Sistem informasi penjualan berbasis website e-commerce menjadi salah satu 

solusi Delisha Eleora agar produk yang dijual menyebar luas dan memiliki 

pasarnya sendiri dalam berjualan. Website e-commerce akan membantu 

melakukan proses penjualan maupun pembelian secara elektronik. Dengan 

website tersebut Delisha Eleora dapat membuat kebijakan sesuai dengan toko dan 

hanya melakukan jual beli dari brand Delisha Eleora tersebut. 

Dengan adanya website e-commerce menjadi kemudahan dalam 

memproses penjualan bagi Delisha Eleora. Delisha Eleora juga dapat 

meningkatkan online presence agar dapat bersaing dengan brand-brand lainnya. 

 

Kata Kunci: E-Commers, Website, SDLC, Waterfall, White Box Testing, Black 

Box Testing 
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ABSTRACT 

A sales information system is a system that helps process sales. The sales 

include all components in the sales information system in the form of product 

data, customer data, admin data, and order data. Delisha Eleora stores use 2 

(two) sales methods, namely direct shops (offline) and online stores. The online 

shop is used for this sales method by utilizing existing marketplaces in Indonesia. 

The marketplace makes it easy for Delisha Eleora because she doesn't have to 

meet the buyer in person, it is enough to see if an order comes in at Delisha 

Eleora's marketplace shop. Delisha Eleora cannot make policies for shops that 

are managed within the market. The products offered also compete a lot with 

other products so that competitors in one market are searching for the product 

being offered. 

An e-commerce website-based sales information system is one of Delisha 

Eleora's solutions so that products sold are widespread and have their own 

market in selling. An e-commerce website will help carry out the selling and 

buying process electronically. With this website, Delisha Eleora can make 

policies according to the store and only buy and sell under the Delisha Eleora 

brand. 

With an e-commerce website, Delisha Eleora has experienced sales 

processing. Delisha Eleora can also increase its online presence so that it can 

compete with other brands. 

 

Keyword: E-Commers, Website, SDLC, Waterfall, White Box Testing, Black Box 

Testing 

 

 

 


