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saja, baik di kota besar maupun keeil. Hotel kini telah berkembang

ang el di i - L .

lokasi1's

dilayani dan yang melavani, Hubungan
munculnya ussha yang luar bia el Hotel Seno Yogyakarta untuk
menggali dan terus memunculkan nilai-nilai yang tinggi dalam melayani tamu,
Sebagai hotel yang baru beroperasi, Hotel Seno harus mempunyni strategi
dalam mengembangkan usahanya. Hal ini tentu saja harus didukung oleh pelayanan
yang baik dari hotel Seno mulai dari tamu check-in dan check-our. Reservasi adalah



pesanan atauy menyediakan fasilitas, misainya pemesanan tempat untuk meja di
restaurant juga pemesanan kamar di hotel. Aplikasi reservasi hotel digunskan untuk
melayani tamu ketika memesan kamar, mulai dan check-ie hingga chect-ouwt. Namun

dalam perkembangan teknologi yang sudahesangat pesat sekarang ini. Hotel Seno

fkan hal tersebut di atas, maka penulis menganggap perlu untuk
metode client server
aplikasi ini menangani pemesanan kamar yang dimulai dari tamu check-in hingga
transaksi pembayaran atau tamu check-ow dengan harapan Aplikasi Reservasi Hotel
ini nantinya dapat meningkatkan efisiensi kinerja resepsionis dan dapat memberikan
informasi yang cepat. tepat. efisien dan efektif mengenai informasi pemesanan kamar,

eno Yogyakarta. Perancangan



data tamu, sistem booking dan transaksi pembayaran, serta pembuatan laporan. Serta
dapat membantu dalam menyimpan data tamu dengan baik dan aman sehingga
apabila sewaktu-waktu data tamu dibutubkan dapat dengan mudah dican tanpa harus

akan. Untuk itulah penulis tertarik
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out, data karvawan, data tipe kamar, data tamu, data kamar, data makanan,

data laundry, sistem hookimg, transaksi pembayaran. dan Rekap Laporan.
2. Terdapat dua komputer yang berhubungan dengan aplikasi ini, vaitu
Komputer pertama schagai client yang hanya dapat dioperasikan oleh



karyawan (resepsionis) yang masing-masing telah diberikan No. Pegawai
serta Password untuk login. Sedangkan komputer sebagai server beserta
database di dalamnya.

. Sistem dapat menampilkan dan mencetak laporan.



Sebagai alat pendukung dalam proses reservasi hotel.



1.6  Metodologl Penelitian
Untuk menghasilkan karya ilmiah yang berkualitas maka penulis melakukan
beberapa metode pengumpulan informasi. Adapun metode tersebut sebagai berikut ©




1.7 Sistematika Penulisan
Adapun sistematika penyusunan sebagai berikut :
. BABI:PENDAHULUAN
Latar belakang masalah, usan masaleh, batasan masalah, tujuan

Berisi kesimpulan dan saran dari panalitian perancangan aplikasi reservasi
hotel tersebut untuk pengembangan.



Keglutan
Tabel 1.1 Keglatan
Seplember O ktober MNovember Desember Januarl Februari
NO Keglatan 013 2013 2013 2013 2014 2014
213 4 23 1| 3. 1(3 13 113

Identifikasi Masalah

Pengumpulan Data

3 Analisis Kebutuhan Sistem
4 Membuat Rancangan Sistem
5 Rancangan Banpun Program
f Uji Coba Program (Testing )
=

Revisi Konsep, Desain
Rancangan, CodeProgram

Implementasi Program

Penulisan Laporan




Maret April Ml Junl Jull Agustus

NG Keglatan 014 2014 2014 2014 2014 2014
2| e | 2403 1(3 1(3 1|3 2|3

1 Identifikasi Masalah

2 Pengumpulan Data

] Analisis Kebutuhan Srstem

4 Membuat Roncangan Sistem

5 Rancangan Bangun Program

L] Liji Coba Program (Tésting §

T Revisi Konsep, Desain

Rancangan, Codelrogram
8 Implementasi Program
9 Penulisan Laporan

140

Pendadaran
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