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INTISARI 

Teknologi saat ini berkembang sangat pesat, baik teknologi informasi 

maupun teknologi komunikasi. Perkembangan tekhnologi tersebut juga bisa 

dimanfaatkan pada berbagai hal, salah satunya toko ataupun  supermarket. Sudah 

menjadi kebutuhan bahwa pemanfaatan aplikasi desktop sangat membantu dalam 

kegiatan transaksi maupun pelayanan.  

Pada toko Sampoerna helm penjualan, akuntansi, pengolahan data barang 

masih mengunakan sistem manual, sehingga dalam proses pelayanan tidak efisien 

dan dalam  pembukuan data dapat terjadi Unintegrated Data, karena tidak 

terjamin keamanannya. Maka dibuatlah program custommer service  berbasis java 

untuk kegiatan transaksi maupun pelayanan pada toko Sampoerna Helm.  

Pembuatan aplikasi ini menggunakan software Netbeans dan SqlServer 

sebagai perangkat lunak utama. Diharapkan aplikasi desktop ini dapat 

memudahkan pengguna dalam proses penjualan barang dan mengumpulkan stok 

data barang, meminimalisasikan terjadinya Unintegrated Data, serta untuk 

merekam pendapatan dari penjualan barang dan semua biaya pengeluaran secara 

komputerisasi. 

Kata kunci : aplikasi desktop, pembukuan data barang 
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ABSTRACT 

 

Technology is growing very quickly, both information technology and 

communication technology. The development of the technology could also be used 

in a variety of ways, one of which stores or supermarkets. That Has become a 

requirement utilization of desktop applications is very helpful in transaction or 

service activities.  

At the Sampoerna Helm store, sales, accounting and data goods 

processing still using manual systems, so that the service process is not efficient 

and data processing of goods are still using manual systems, so the service 

process is inefficient and the bookkeeping data occurs unintegrated data, because 

it is not secured. Then be made program custommer service based java to 

transaction activity or service on sampoerna helm Store.  

Making this application using NetBeans and SqlServer as the primary 

software. Expected this desktop applications can ease the user in the process of 

sale of goods and data collecting stock of goods, minimize the occurrence of 

unintegrated Data, as well as to record income of the sale of goods and  all of 

expenditure cost in computerized. 

Keywords : desktop applications, bookkeeping data 
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