BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelltian

promesi di bidang ussha. Julah dari 5

pun semakin banyak dan semakin beragam, diantaranya: 1) Telkomsel: 2) Axis: 3)
XL: 4) Esia: 5) Smartfren; 6) Telkom Speedy: 7) Biz.Net.



Tabel 1.1 Tanf intermet termurah darn tiap operator

No Operator Bilaya Kuota | Waktu | Speed up to
" y
! Telkomsel | Rp. [300.- | 20 MB I hari 3,6 Mbps
2 Axis Rp. 500.- 5MB | hari | Mbps
3 XL Rp. 500.- IMB | hari 7.2 Mbps
4 Smartfren Rp. 1000- [ 20 | hari 3.1 Mbps
5 1 j | jam
[ iz.Ne | bulan

akses internct

5 tahun 2007,

:. b

i Pper

jam

li oleh tiga

nya dimuolai dari Rp

Sedangkan untuk operator yang beroprasi di jaringan CDMA. Smartfren dan
Esia bersaing mendapatkan pelanggan dengan paket-paket wnlimited dengan
variasi harga dan juga kecepatan. Dimulai dengan harga Rp 1.000- pada
Smartfren sampai Rp 2.000.- pada Esia.



Telkom Speedy, sebagai salah satu pemimpin di bidang penyedia jasa
layanan internet rumahan atau fived fine, saat inl harus bersaing dengan beberapa
perusahaan serupa. Salah satunya BizNet yang menjanjikan kecepatan dan
stabilitas koneksi. Di kategori Fixed line ini, harga akses dimulai dari Rp 5.000.-

pada Speedy sampai Rp 250.000,- untu

Karrimor vang membual subdomain hitpy//store karrimor.com! untuk shevwroom

omline mereka. Dengan internet, para pelaku usaha dapat mempromosikan
komoditasnya tanpa terikat waktu, tempat, maupun kondisi geografis.



Dengan menggunakan internet sebagai media promosi, ada beberapa
keuntungan dan kelemahan. Keuntungan vang didapatkan, diantaranya: 1) Tidak
terikat tempat dan waktu. Intemet selalu hidup 365 hari dalam setahun dan dapat
diakses dimana saja; 2) Dengan luasnya dunia internet, maka komoditas yang
diperjual belikan lebih banyak, dan lebihbéagam; 3) Internet memungkinkan kita

mengakses konten dort selurul nia mnoan detik. Artinya adalah

cmbell barang untuk mencari komoditss Yang tidak diperjual
Tahnya. Cﬂﬂtﬂhﬂf‘ - n]mg }lﬂjg N

mencari penenun kain Ulos di kotanya, din akar
4di Internet.

.-.- kelemahan dari mljm! :__1.'.-..' online,
Rawin terjadinya penipuan; 2) Ada biaya tambahan untuk pengiri

Seperti keterbatasan area pelayanan jasa.

Meninjau dari kelebihan dan sedikit kelemahan dari jual beli secara online,
maka Toko komputer dan wamnet Belonjo Online yang berlokasi di Perum Geaha
Central City, J1, Untung Suropati no.166, Lasem, Kabupaten Rembang, Jawa
Tengah ini melihat peluang tersebut sebagai salah satu solusi untuk menghadapi



persaingan bisnis, Atas dasar itu, Manajemen Belonjo Online memutuskan untuk
membuat sarzna promosi di internet demi menjaga persaingan dengan kompetitor.

Langkah yang diambil oleh manajemen Belonjo Online adalah merancang

layanan yang disebut dengan cut-store service. Layanan owi-store, adalah layanan

Berdasarkan sejumlah pertimbangan dan realitas tersebut, perlu dilakukan
penelitian berupa penelusuran mengenai perancangan sistem informasi penjulanan
berhasis website pada toko komputer Belonjo Online. Penulis tertarik untuk
mengeksplorasi lebih jouh hal tersebut dengan membatasi perancangan website



pengolah database MySQL, dengan judul: PERANCANGAN SISTEM
INFORMASI PENJUALAN PADA TOKO KOMPUTER ‘BELONIO ONLINE'.

1.2 Rumusan Masalah

Apliknsi berbasis web, dimuna pengoprasian dari aplikasi ini membutubkan
sambungan internet.

1.4 Tujuan Penelitlan
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah :



I. Membangun sebuah sistem informasi penjualan yang barbasis website
pada toko Belonjo Online.
2. Meningkatkan dava saing perusahaan dalam menghadapi era internet.
1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini adalah seh

sdermis. Hasil penelition m

deskriptif dapat dilakukan terhadap veriabel tunggal yuitu tanps membuat
perbandingan atau menghubungkan dengan vanabel lain™ (Sugivono, 2006: 11).
Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan

kualitanif. Sugivono mengemukakan bahwa, “Kualitatif adalah suaty pendekatan
penelitian yang digunakan untuk meneliti pada kondisi objek yang dialami



(sebagai lawannya adalah eksperimen) dimana peneliti adalah instrumen kunci”
(Sugiyono, 2000: 1).

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan teknik pengumpulan data
sebagai berikut:

1. Studi lopax

“Wawancara yang bebas di mana peneliti tidak menggunakan
pedoman wawancara yang telah tersusun secara sistematis dan
lengkap untuk pengumpulan datanya” selanjutnya, “pedoman
wawancara yang digunakan hanya berupa garis-garis besar
permasalahan vang akan ditanyakan™ (Sugivono. 2010: 72).



Penggunaan dua jenis wawancara ini dilakukan guna memperoleh
informasi yang lebib lengkap dan bisa memenuhi kebuthan data
dalam penelitian ini.

diteliti. (Sugiyono, 2010: 67)
Observasi digunakan penulis guna mendapatkan keterangan dan
fakta-fakta yang lengkap sesuai dengan keadaan di lapangan terkait
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perancangan sistem informasi penjualan pada toko komputer

2. Studi pustaka, yoitu pengumpulan data yvang bersumber pads buku-

metodologi penelitian, dan sitematika penulisan.

2. Bab Il Landasan Teori
Bab ini menjelaskan sepala dasar teori yang mendukung pembustan
sistem.



11

3. Bab III Analisis dan Perancangan System.
Pada bab ini akan menguraikan temtang analisis dan perancangan
rancangan perangkat lunak vang terdini dani spesifikasi kebutuhan dan
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