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11 Latar Belakang Masalah
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. Maka penclitian ini
Motor, Sistem informasi terscbut menangomi proses don prosedur pelayanon
Josa servis dan penjualan sparcpart dengon metode pengembangan dengan
menggunakan aplikusi Visual Basic 6.0 dengan database MySQL Server 2000,

transaksi pelayanan jass s

diboropkan dapat  mempermudsh  proses pengolahan data agar  Gdak



menghabiskan waktn yang loma don hosil don lsporanmya pun akan lebih
terinel don suiemas.

Berdasarkon wrman di wtos, moks penulis mencoba untuk menyusun

Tugas Akhir dengan judul “Sistem Informasi Data Servis dan Penjualan

mformasi datn servis don
penjualun scri dinan fosilitrs-fasilitas o ang dopat mempermudah

laporannya.



14 Tujuan Penelitinn

Tujuan penelitian adalah ;
. Membantu bengkel Pendi Motor dalam pengelolaan data servis dan
penjualan sertn dalam pembunton laporan yong lebih efektit dan ofisien.

Program  [Diploma  Tiga

Metode penclition yang digunakan dalam penelition ini adalah
Penclitian Experimen. Metode penclitian ini berusaha untuk melihat adanya
hubungan sehab-nkibat. Dalam penelitian ini aktivitas stau kurskteristik yang
dipercaya menyebablan perubshan dischut schaysi variabel bebas, sedangkan
perubahan atau akibat yang diperhitungkan terjadi atau tidak tecjadi disebut



akibat yang ditimbulkan oleh vanabel bebas kepada vaninbel tenkat.

antar tabel, DFD, Flowchart, Roncangan Input don Output.
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