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Komunikasi dan Peran Orang Tua dalam Pendampingan Anak Selama

Pembelajaran Daring di Desa Gading Santren
Fauziah Nuzulan Anis Safitri

Prodi IImu Komunikasi, Fakultas Ekonomi dan Sosial, Universitas AMIKOM

Yogyakarta

INTISARI

Pada saat ini proses pembelajaran yang diterapkan adalah pembelajaran
daring. Pembelajaran daring diberlakukan semenjak adanya kasus covid-19 yang
menyebar luas, sehingga kebijakan ini bertujuan untuk memutus mata rantai
penyebaran dan penularan covid-19. Pembelajaran daring menjadi suatu hal baru
bagi orang tua dan anak dalam situasi pandemi seperti ini. Dalam proses
pembelajaran tidak lepas dari komunikasi dan peran orang tua kepada anak. Cara
komunikasi orang tua akan berpengaruh terhadap cara belajar anak. Pada situasi
seperti ini peran orang tua dalam berkomunikasi maupun mendampingi anak sangat
penting, karena menjadi salah satu kunci dalam mengoptimalkan proses
pembelajaran daring. Selain itu, bentuk komunikasi orang tua akan menjadikan
suatu motivasi belajar bagi anak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan
menganalisa komunikasi serta peran orang tua dalam pendampingan anak selama
masa pembelajaran daring.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dan menggunakan
paradigma kritikal dimana suatu realitas sosial yang merupakan suatu sistem yang
dikonstruksikan dan berada di bawah sekelompok pihak yang berkuasa. Sementara
itu metode yang digunakan pada penelitian ini adalah studi kasus. Sumber data
diperoleh melalui sumber data primer dan sumber data sekunder. Pengambilan
narasumber dengan cara purposive sampling.

Komunikasi dan peran orang tua dalam pendampingan anak selama
pembelajaran daring ini harus berjalan secara beriringan dan tidak dapat dipisahkan.
Akan tetapi, dari hasil penelitian ini, komunikasi orang tua dan anak yang terjalin
kurang efektif, hal tersebut disebabkan oleh kurangnya ilmu pengetahuan yang
dimiliki orang tua. Kemudian peran orang tua dalam mendampingi anak selama
pembelajaran daring ini sudah intensif, namun dengan peran yang berbeda-beda.

Kata Kunci : Komunikasi dan Peran, Orang Tua dan Anak, Pembelajaran Daring.



Communication and The Role of Parents in Mentoring Child During the

Online Learning in the Gading Santren Village
Fauziah Nuzulan Anis Safitri

Prodi IImu Komunikasi, Fakultas Ekonomi dan Sosial, Universitas AMIKOM

Yogyakarta

ABSTRACT

At this time the process of learning that applied is online learning. Online
learning has been in effect since the widespread covid-19 case, and it aims to break
the covid-19 chain of spread and transmission. Online learning is a novelty for
parents and children in such a pandemic situation. The learning process is not
devoid of communication and the role of parents to children. Parental
communication will have a bearing on how children learn. In situations such as
these, the role of parents in communicating and accompanying children is crucial,
since it is one of the keys to optimizing the process of online learning. Furthermore,
a parent’s form of communication will provide a learning motivation for the child.
The study aims to find out and analyze parental comunication and role in child
mentoring during a time of online learning.

The study uses a kind of qualitative research and employs a critical
paradigm in which a social reality is a built-in system an is under a powerful group.
Meanwhile the method used on this research was case studies. Data sources
obtained through primary and secondary data sources. Retrieval of sources by
means of purposive sampling.

Parental communication and role in child companionship during this online
learning must go hand in hand and cannot be separated. However the results of this
study are the parental and child communication is less effective, as a result of a
parent’s lack of knowledge. Then the roles of parents in accompanying children
during this online study are intensive, but with different roles.

Keywords: Communication and Role, Parents and Children, Online Learning.
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