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MOTTO 

 

“We’re born with brain, use it.” 

 

“Hope for the best, plan for the worst.” 
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INTISARI 

 

 

 PT PLN(Persero) adalah salah satu Badan Usaha Milik Negara (BUMN) 

yang  mempunyai agenda pemadaman listrik. Pemadaman listrik dibagi menjadi 2 

kategori, pemadaman terprogram dan pemadaman darurat. Penulis akan meneliti 

prosedur pemadaman terprogram, dimana setiap rayon mempunyai agenda untuk 

merawat peralatan-peralatan kelistrikan di seluruh daerahnya. Perawatan 

dilakukan berdasarkan inspeksi peralatan-peralatan tersebut, apakah masih layak 

digunakan, apakah ada beberapa peralatan yang harus diganti, dll yang 

memerlukan pemadaman listrik. Sampai saat ini, tidak ada sistem yang 

mendukung keputusan tersebut. Keputusan pemadaman listrik hanya dilakukan 

menurut perkiraan, tanpa perhitungan yang pasti.  

 

 Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara berwawancara dengan 

kepala Pemeliharaan Jaringan PLN Distribusi D.I.Y dan Jawa Tengah dan Kepala 

Rayon Kota Yogyakarta. Hasil dari wawancara tersebut dirubah menjadi sebuah 

model sistem pendukung keputusan dengan metode Analytical Hierarchy Process 

(AHP). 

 

Hasil analisis menunjukkan bahwa sistem yang dibuat dapat 

memperhitungkan komponen mana yang paling diprioritaskan, menyesuaikan 

dengan anggaran dana yang ditetapkan di masing-masing rayon. Sehingga pada 

akhirnya tujuan pemadaman listrik menjadi efektif dan efisien. 

 

 

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, AHP, PLN, Prioritas, Penjadwalan 



xvii 
 

 

ABSTRACT 

 

 

 PT PLN(Persero) is one of Badan Usaha Milik Negara(BUMN) that has 

agendas to maintain the hardware of the electricity in its region. The maintenance 

will be created based on the inspection on the worthiness of the hardware, 

checking if the hardware is still good to be used, checking if the hardware needs 

to be replaced, etc that needs a blackout. The current blackout schedules are just 

made by estimation without a specific calculation.  

 

 Data collection technique that used is by interviewing the Chief of 

Pemeliharaan Jaringan PLN Distribusi D.I.Y dan Jawa Tengah and the Chief of 

Rayon Kota Yogyakarta. The result of the interviews is transformed into a 

decision support system model with Analytical Hierarchy Process (AHP) as the 

method. 

 

The result of the analysis is that the system is able to show which 

component that should be maintain with a proper calculation, which is prioritized, 

depending on the budget that every rayon has. So, finally the purpose of the 

blackout will be effective and efficient. 

 

 

Keyword : Decision Support System, AHP, PLN, Priority, Scheduling 
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