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MOTTO 

 

Boleh jadi kamu membenci sesuatu padahal ia amat baik bagimu, dan boleh jadi 

pula kamu menyukai sesuatu padahal ia amat buruk bagimu, Allah mengetahui 

sedang kamu tidak mengetahui. 

(Q.S Al-Baqarah : 216) 

 

Cara Allah menyayangimu bukan dengan meringankan masalahmu, tapi dengan 

menguatkan jiwamu. Cara Allah menyayangimu, mungkin dengan tidak 

memudahkan jalanmu menuju impian hidupmu, tapi dengan kesulitan yang kelak 

baru kau sadari bahwa kesulitan itu yang membuatmu semakin berkesan dan 

istimewa karenanya. Cara Allah menyayangimu, bukan dengan mengurangi beban 

yang kau pikul. Tapi dengan mengokohkan pundakmu, sehingga kau mampu 

memikul amanah yang diberikan padamu. 

(Penulis) 

 

Kerahkan dengan segala kemampuan yang ada sampai kita bingung untuk 

mencari cara dalam mengikhtiarkannya. Karena setelah itu biarkan Allah yang 

menyelesaikannya. Jangan sampai mematahkan semangat sendiri. Kalo memang 

perlu beberapa gelombang. Please try again. Why not for that! 

(Penulis) 

 

Hidup itu: 

Butuh masalah supaya kita punya kekuatan 

Butuh pengorbanan supaya kita tau cara bekerja keras 

Butuh air mata supaya kita tau merendahkan hati 

Butuh dicela supaya kita tau bagaimana cara menghargai 

Butuh tertawa supaya kita tahu mengungkap syukur 

Butuh senyum supaya kita tahu bahwa kita punya cinta 

Butuh orang lain supaya kita tahu bahwa kita tidaklah sendiri 

(Penulis) 

 

Berbahagialah pada takdir dengan penerimaan yang tulus. Sungguh mengajari hati 

berbaik sangka itu indah. 

(Penulis)   
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INTISARI 

 

Nama: Yafi Luthfia Aliki. Judul Skripsi: Peran Unit Kegiatan Mahasiswa Komunitas 

Multimedia Amikom (KOMA) Dalam Membangun Komunikasi Interpersonal (Studi 

terhadap Pengurus KOMA). Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ekonomi dan 

Sosial, Tahun 2021. 

Organisasi kemahasiswaan merupakan sarana pengembangan diri untuk mahasiswa. 

Salah satu pengembangan diri yang dapat diasah adalah keterampilan komunikasi 

interpersonal. Komunikasi interpersonal merupakan jenis komunikasi yang sering 

digunakan dalam kehidupan sehari-hari. Setiap individu akan melakukan komunikasi 

interpersonal baik sendiri-sendiri ataupun dalam kelompoknya. Seberapa besarnya suatu 

komunitas, namun yang pasti komunikasi yang terjadi di antara individu yang ada tetap 

merupakan komunikasi interpersonal.  

Dalam Unit Kegiatan Mahasiswa (UKM) yang ada di Univeristas Amikom 

Yogyakarta khususnya Komunitas Multimedia Amikom (KOMA) terdapat banyak 

kegiatan yang dilakukan. Kegiatan-kegiatan yang ada di KOMA juga tentunya memiliki 

banyak manfaat yang dapat diperoleh oleh para pengurusnya, salah satunya yaitu dapat 

meningkatkan keterampilan komunikasi interpersonal. Memiliki keterampilan 

berkomunikasi sangat diperlukan oleh bagi Pengurus KOMA agar tujuan dari KOMA dapat 

tercapai serta dapt menunjang kegiatan akademik mahasiswa di kampus. 

Penelitian ini meneliti tentang (1) Bagaimana peran UKM KOMA dalam 

membangun keterampilan komunikasi interpersonal para pengurusnya? Tujuan penelitian 

ini (1) Untuk menjelaskan dan mendeskripsikan peran UKM KOMA dalam membangun 

keterampilan komunikasi interpersonal para pengurusnya. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan informan penelitiannya 

adalah Pengurus KOMA. Data diperoleh dengan menggunakan teknik wawancara, 

observasi dan dokumentasi. Setelah data terkumpul lalu dianalisis dengan menggukana 

tahapan versi Miles, Haberman dan Saldana, yaitu reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. Penelitian ini memperoleh simpulan bahwa dengan banyaknya 

kegiatan-kegiatan yang ada di UKM KOMA, maka UKM KOMA sangat berperan dalam 

membangun keterampilan komunikasi interpersonal. 

Kata kunci: Unit Kegiatan Mahasiswa, Pengurus KOMA, dan komunikasi interpersonal.  
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ABSTRACT 

 

Name: Yafi Luthfia Aliki. Thesis Title: The Role of Amikom Multimedia Community 

Student Activity Unit in Building Interpersonal Communication Skills (Study of KOMA 

Administrators). Communication Sciences Study Program, Faculty of Economics and 

Social Affairs, Year 2021. 

Student organizations are a means of self-development for students. One of the self-

development that can be honed is interpersonal communication skills. Interpersonal 

communication is a type of communication that is often used in daily life. Each individual 

will conduct interpersonal communication either individually or in his or her group. How 

big a community is, but certainly the communication that occurs among existing individuals 

remains interpersonal communication. 

 In the Student Activity Unit (UKM) in Amikom University Yogyakarta, especially 

the Multimedia Community of Amikom (KOMA), there are many activities carried out. The 

activities in KOMA also certainly have many benefits that can be obtained by the 

administrators, one of which is to improve interpersonal communication skills. Having 

communication skills is necessary for koma administrators so that the objectives of KOMA 

can be achieved and can support students' academic activities on campus. 

This study examines about (1) How is the role of UKM KOMA in building 

interpersonal communication skills of its administrators? The purpose of this study (1) To 

explain and describe the role of UKM KOMA in building interpersonal communication 

skills of its administrators. 

This study uses qualitative approach and the research informant is Koma 

Administrator. The data is obtained using interview techniques, observations and 

documentation. After the data is collected and analyzed by using the stages of miles, 

Haberman and Saldana versions, namely data reduction, data presentation and conclusion 

withdrawal. This research concluded that with the many activities in UKM KOMA, UKM 

KOMA plays a role in building interpersonal communication skills.  

Keywords: Student activity unit, administrators, and interpersonal communication


