BABI

PENDAHULUAN

11 Latar Belakang Masalah
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daya tarik tersendifi, k tamu. Hotel Tentrem
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B0y kebuuban
Jika infrastruktur jaringan nirksbel yang dibangun fidak b
mengharuskan  penggantion  pada mya karena fidok mendukung

maka

instalasi

jaringan nirkabel berjalaf dengan baik k biaya yang terbuang sia-

sig karena kesalohan infrastrukiur. Begitu juga der segi pemelharaan joringan,

pasti infrastruktur yang tidak tertsta dengan baik akan mengalami penurunan

fungsi ataupun gangguan yang merugikan para tamu, seperti permasalahan ketika

suatu saat tamu tidak dapat mengakses jaringan, gangguan jaringan nirkabel darl

luar atan kasus-kasus lainnya. Maka dan itw, infrastuktur jaringan nirkabel yang
H



baik diperlukan untuk menjawab permasalahan ini agar menekan biaya dan waktu
namun fetap mengoptimalkan manajemen dan kinerja sistemnya.

Mengetahui permasalshan dalam infrastruktur pada jaringan nirkabel di
Hotel Tentrem. mendorong penulis untuk menganalisis dan mengumpulkan data

Sesuai dengan judul yang dipilih dan untuk menghindari meluasnya
permasalahan, disamping adanya keterbatasan data-data yang diperoleh dengan
objek penelitian di Hotel Tentrem, maka skripsi ini membatasi masalah yang



|. Melakukan analisis dengan metode PPDIOO dan wardniving di area
Hotel Tentrem untuk mengetahui kualitas dan kinerja jaringan nirkabel.
2. Fokus pada optimalisasi pemeliharaan jaringan nirkabel Hotel Tentrem,
3.Membahas joringan mirksbel untuk untuk guest dalam lingkup
an lingkungan office
e 45, inSSDer 3. WiFi

|. Memperoleh gelar sarjana komputer pada STMIK “AMIKOM™
Yogyakarata

2. Sebagai tolok ukur kinena jaringan nirkabel di Hotel Tentrem



3, Memperoleh informasi tentang keadaan janngan nirkabel di Hotel

Tentrem.
1.0 Metode Penelltlan

1.6.1 Metode Pengumpulan Data

Sw[ skl | { o ah bmfrelmnnd&umrdl

ntuk mencay

sesual dengan

wkan Tanyn jawab secara langsung oleh IT Manager
di Hotel Tentrem.
ode observasi j'IIIIIl metode  pengy alon  dat MEan  cara

ptrem sebagai objek

Sypulan  data - dengn

menggunakan b
mendapatkan informasi-informasi yang dibutuhlkan.
4. Metode studi fiterature yaitlu metode pengumpulan data  dengan
menggunakan firerasure yang bisa dipaka seperti dengan memanfatkan
fasilitas internet, yaitu dengan mengunjungi situssitus web yang

berhubungan dengan jaringan.



1.6.2 Metode Penellilan

Penelitian im menggunakan metode penelition kualitatif, dimana penelitian
didasarkan atas studi kasus yang ada pada Hotel Tentrem dan data yang diambil
bersifat nyata dan survei yang telah ditakukan.

1.6.2.1 Metode Analisis

pde PPDIOO. Tahapan yvang

dimengerti dan mendapat manfaat dari tulisan ini. Adapun uraian singhol
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Bab ini berisikan kesimpulan dan sarn dari apa vong dibahas dari
penulisan bab-hab sebelumnya.



i.8  Jadwal Keglaton Penelltian
Tabel 1.1 Jadwal Keglatan
Oktober November Desember
No Kegiatan
|. | Perizinan
Pengumpulan
Y,
data
Riset dan
3.
annlisis
Pengolahan
4
data
5. | Pengujian
Pembuatan
f,

laporan
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