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INTISARI

Pengembangan teknologi di era globalisasi membuat dan menyediakan
informasi  lebih cepat untuk memenuhi informasi semua orang.dengan
menggunakan sistem informasi yang baik akan mendapatkan manfaat seperti
mengorganisir dan mengambil data lebih. mudah.klinik illona skin care yang
menjual produk dan layanan perawatan untuk pelanggan di bawah kontrol ahli
kecantikan.untuk merekam data klinik,karyawan menggunakan tulisan tangan
atau biasanya disebut secara manual sistem sehingga,akan menyebabkan kesulitan
untuk mencari data ketika data di perlukan kapan saja.

Oleh karena itu,sistem informasi terkompeterisasi di. perlukan untuk
membuat kegiatan usaha lebih mudah dan memberikan laporan. pada manajer
klinik illonaskin care.ada banyak kasus yang harus di analisa pertama sebelum
membuat sistem informasi baru,yang apa kelemahan dari sistem lama dan apa
fungsional sistem baru.

Dalam hal ini skripsi , peneliti menganalisa dan merancang sistem baru
berdasarkan masalah sistem lama.sistem baru tersebut diuji dan mampu
menangani aktivitas yang lebih efektif pada klinik illona skin care.dengan sistem
informasi ini di harapkan dapat meningkatkan pelayanan dan citra di mata
pelanggan illona skin care

Kata Kunci : Kecantikan, pelayanan, Era globalisasi, Teknologi,Sistem
Informasi, Terkomputeisasi, pelanggan.
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ABSTRACT

Technological development in the era of globalization make and provide
information faster to meet everyone's information. by using a good information
system will benefit such as organizing and retrieving data more easily. illona skin
care clinic that sells products and services for customer care under control
beautician. to record data, clinic employees using handwriting or manually is
usually called the system so that it will cause difficulties to find data when data is
required at any tim

Therefore,computerized information systems on the need to make business
activities_more easily and provide a report on the clinical illonaskin care
managers. There are many cases that should be analyzed first before creating a
new Information system, which is what the weaknesses of the old system and the
new system what is functional.

In this thesis, researchers analyzing and designing new systems based on the
old system problems. The new system was tested and capable of handling more
effective activity on illona clinic skin care. with this information system is
expected to improve services and image in the eyes of the customer illona skin
care.

Keywaords: Beautician, Services, era of globalization, Technological, information
systems, computerized, customer.
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