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INTISARI

Setiap Masyarakat Indonesia memiliki hak untuk mendapatkan informasi
yang sama dari berbagai media yang ada. Hal tersebut merupakan salah satu bentuk
hak asasi manusia yang telah diatur dalam UUD 1945 Pasal 28f. Di sisi lain,
pemirsa Tuli menghadapi tantangan tersendiri, karena mereka memiliki
kemampuan komunikasi yang berbeda dari masyarakat pada umumnya, mereka
menggunakan bahasaisyarat dalam berkomunikasi yang mana ketersediaan bahasa
isyarat dalam media televisi masih kurang.

Seiring berjalannya waktu, stasiun televisi dalam program beritanya telah
menyertakan bahasa isyarat, namun perlu analisis lebih lanjut. terkait kepuasan
pemirsa Tuli dalam memperoleh informasi tersebut. Penelitian ini dilakukan untuk
mengetahui adakah pengaruh penyajian bahasa isyarat di televisi indonesia
terhadap kepuasan pemirsa tuli dengan variabel intervening beliefs and expectation
di DPC GERKATIN Sleman. Dalam ranah komunikasi, permasalahan tersebut
dapat dilihat melalui teori Uses And Gratification yang membahas mengenai
penggunaan media. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
teknik pengumpulan data berupa kuesioner.

Hasil yang didapatkan setelah proses penelitian menyatakan adanya
pengaruh antara penyajian bahasa isyarat di televisi Indonesia terhadap kepuasan
pemirsa Tuli. Namun, jika melalui variabel intervening beliefs and expectation,
pengaruh menjadi tidak signifikan.

Kata kunci: Bahasa Isyarat, Tuli, Juru Bahasa Isyarat, Berita Berbahasa Isyarat,
Teori Uses and Gratification
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ABSTRACT

Every Indonesian has the right to obtain the same information from various
media. It is one from human rights which has been set in UUD 1945 Pasal 28f. On
the other hand, deaf people face their own challenges because they have different
communication skills than others. They use sign language to communicate where
the availability of sign language in television media is still lacking.

Television stations in their program have included sign language, but further
analysis is needed regarding the satisfaction of deaf people in obtaining some
information. This study was conducted to determine whether there is an effect of
the presentation of sign language on Indonesian television on the satisfaction of
deaf viewers with the intervening beliefs and expectations variable at DPC
Gerkatin Sleman. In the realm of communication study , these problems can be seen
through the uses and gratification theory which discusses the use of media. This
research uses a quantitative approach with data collection techniques in the form
of questionnaires.

The results obtained after the research process stated that there was an
influence between the presentation of sign language on Indonesian television on the
satisfaction of Deaf viewers. However, if through the intervening beliefs and
expectations variables, the effect becomes insignificant.

Keyword: Sign language, Deaf People, Interpreters, Sign Language News
Program, Uses and Gratification Theory



