PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Musalah
Pemenuhan kebutuhan akan sistem informasi bogi semun jenis organisasi

menyebabkan  perkembangan sistem, Sinfon yang begitu pesat Dengan
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meningkutkin kincra diirl organisasi fecbur, karend inforfiasi yang disajikan
dalain bentuk digihal seliinggn pengolshan dan penysjiannys dupat dilakukan

ngan sistem
bt dilihut dengan banysknys pengguil® { peda
perusahaan, balikan gaya hidup yang dapat dikatakan telah menjadi

Dalam dunia bisnis, pelayanan yang bail
dan cepat, pelanggan akan merass senang karena haknya dipenuhi oleh
yang diproduksi oleh per tersebut. Dengan kepercayaan dari pelanggan
secara otomatis pendapatan perusahaan akan stabil bahkan akan terus meningkat.
Penerapan sistem informasi pada usaha kuliner seperti rumah makan merupakan
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salah satu strategi yang dapat digunakan uniuk meningkatkan pelayunan kepada
pelangean sehingg tujuan dar usaha rumal mokon tersebut dapal tercapai.

Sistem informasi vang akan dikembangkan merpakan sistem vang dapat
mengatur trandaksi yang terdapat pada rumah mokan secara komputerisasi.

Muara Kapuas telah memiliki duscabang yaite di JI. Kaliuang KM 155,
Yogyakarta dan di SI.W Sleman, Yogyakaria, sehingpa pasar dari
rumah makan Muara Kapuas menjadi lebih luas.

Perkembangan usaha rumah makan Muara Kapuas sast ini juga harus
didukung oleh manajemen dan strategi vang baik agar segala Kegiatan bisnis yang



telah berjulan dapat terus beroperusi, selain ite dapat meningkatkan mutu,
pelayanan dan juga pendapatan perusahaan.

Mengutip uraian diatas, rumusan masalah vang dapat dibuar yaito,

Bagaimann cara merancang sistem E-Meny atau elektronik menu pada rumah

d. Mengolah data kategori menu.
e, Mengolah data meja.

. Mengolah data transaksi pesanan.
g Mengolah data user atau operator,

. Transaksi pemesanan men.



I

J-

Transaksi pengolah pesanan atau transaksi dapur,

Transaksi pembayarun.

k. Pencetakan laporan pendapatan.

b. Mengolah data

Melihat data menu serta update jumlah stok menu.
Melihat data paket menu seria update jumlah stok paket menu,
Duopat melakukan settingan untuk update stok untuk semiun

meni dan paket menu.



4. Dilihat dari sisi pelanggan sistem E-Meny dapat melakukan:
4. Pemesanan menu ataupun paket menu
b. Melihat dota menu berdasarkan jenis menu st kategori
men.

. Melihat data paket

¢. Photo Filter versi 6.5.0.

i Aplikasi web browser Mozilla Fierfox versi 25.0.1 dan Google
Chrome versi 31.0.1650.57,

e, EDraw Mind Map versi 1.



‘8. Target wama pengguna sistem E-Meau odalah  para pengguna

smartphone,  komputer tabler, don laptop. Ketika pelanggan tidak
memiliki peranghkat tersebut pelanggan dapat melakukan pemesanan

mengpunakan  kertas dan menyerohkannye ke pelavan  kemudia

Kapuas agar lebih mudah dalam melakukan pemesanan menu makanan
dan minwman.
135 Muanfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah -



1. Hasil dari penelitian ini diharap dopat meningkatkan kinerja pada
rumah makan Muara Kapuas.

2. Kegiatan bisnis pada rumah makan Muars Kapuss diharapkan mejadi
lebih mudah, cepat. dan akurat.

secara langsung pada piluk-pihak yang terkait untuk memperoleh data

1.7 Sistematika Penulisan



Penyusunan skripsi ini akan disajikan dalam bentuk bab. Secam
garis besar sistematika penulisan skripsi ini terdini atas lima bab, yaitu :
BAB L Pendahuluan

Bab ini membahas lstar belakong, rumusan masalah,

diagram (DFD), perancangan basis data, dan

Bab ini adalah bab terakhir dalam penvasunan skripsi yang
didalamnya berisi kesimpulun dan saran,
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