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INTISARI

Menghadapi persaingan bisnis serta dalam menghadapi era globalisasi yang
mengandung perubahan cepat dalam segala hal, maka perlulah bagi pelaku bisnis
untuk menyesuaikan diri dengan perubahan yang terjadi. Untuk itu studio foto
Delphine yang kini masuk dalam suatu persaingan hendaknya mampu
memberikan kualitas pelayanan yang baik dan bahkan yang paling baik
dengan harapan dapat mempengaruhi kepuasan konsumen serta dapat menjaring
konsumen lain lebih banyak.

Pembuatan sistem informasi berbasis web ini meliputi tahapan pengidentifikasian
tentang web studio foto Delphine dengan menggunakan metode action research
dan jenis data yang digunakan adalah data kualitatif. Metode pengembangan
sistem yang digunakan adalah metodologi yang berorientasi pada proses, data dan
keluaran sehingga dapat membuat web yang dinamis dan menarik.

Hasil yang diharapkan dari perancangan sistem informasi berbasis web di studio
foto Delphine adalah dapat mengefesiensi waktu dan biaya serta memberikan
informasi lengkap kepada konsumen dalam melakukan pemesanan jasa fotografi
di studio foto Delphine. Perangkat lunak yang digunakan dalam perancangan
sistem informasi berbasis web ini adalah: Adobe Dreamweaver CS3, Adobe
Photoshop CS3, XAMPP.

Kata kunci: website, studio foto, jasa fotografi
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ABSTRACT

In the face of business competition as well in the era of globalization with rapid
changes in many things, it becomes necessary for businesses to adapt. Delphine
photo studio should be able to provide best services in hope to achieve consumer
satisfaction and attract new consumers.

This web based information system .includes the assessment of Delphine photo
studio, using action research methods. The type of data to be collected is
qualitative data.  System development method that will be used is a process
oriented methodology, data and output to create a dynamic and exciting web.

The results of a web based information system design of Delphine Photo Studio
are to improve efficiency in time and costs, and provide full information to
consumers in making order photography service at Delphine photo studio. The
software that used in this web based information system design are: Adobe
Dreamweaver CS3, Adobe Photoshop CS3, XAMPP.

Keywords: website, photo studio, photography service
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