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1. Tak ada kerja keras yang sia-sia dan pada akhirnya, Kerja keras akan 

dikuti dengan penghargaan. 
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baik dalam segala hal. 
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INTISARI 

 

Setiap perusahaan atau instansi di tuntut untuk memberikan sistem 

pelayanan yang maksimal, Guna meningkatkan kinerja suatu perusahaan yang 

bergerak di bidang jasa perhotelan. Maka salah satu sistem pelayanan yang perlu 

di tingkatkan adalah sistem informasi reservasi kamar. Sistem informasi reservasi 

kamar ini memiliki manfaat untuk menunjang arus informasi ketersedian fasilitas 

kamar yang ada di hotel, seperti ketersediaan jumlah kamar, pembayaran, 

penerimaan, pendataan dan pembuatan laporan. Dengan mengacu pada hal 

tersebut, maka penulis menganggap penting adanya pembuatan sistem informasi 

reservasi kamar menggunakan Visual Basic.Net pada Hotel Omah‟e Sun Condong 

Catur Yogyakarta. 

Hotel Omah‟e Sun adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang jasa 

penginapan dan berlokasi di Sleman Yogyakarta. Kondisi penggunaan sistem 

reservasi kamar di Hotel Omah‟e Sun masih menggunakan sistem manual dan 

belum menggunkan teknologi yang terkomputerisasi, dimana dalam hal 

pengolahan datanya  banyak terjadi kesalahan.  

Untuk itu penulis mengajukan pada Hotel Omah‟e Sun perlu dibuatnya 

sebuah software sistem informasi reservasi kamar berbasis data yang relevan, 

tepat waktu dan akurat. untuk mempermudah dalam pengolahan data reservasi 

kamar, yang menghasilkan informasi laporan secara benar serta dapat menghemat 

waktu dan tenaga dalam penyusunannya. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Reservasi Kamar 
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ABSTRACT 

 

Every company or institution in demand to deliver maximum service 

system, in order to improve the performance of a company engaged in the field of 

hospitality services. Then one of the service system needs to be improved is the 

room reservation information system. Room reservation information system has 

benefits to support the flow of information availability facilities available at the 

hotel such as the availability  number of rooms, payment, revenue, data collection 

and making report. With reference to this, the authors made a point of building a 

room reservation information system using Visual Basic.Net at Hotel Omah’e Sun 

Condong Catur Yogyakarta. 

Hotel Omah'e Sun is a company engaged in the service inn located in 

Sleman Yogyakarta. Conditions of use reservation system at the Hotel Omah'e 

Sun still using manual systems and not use the computerized technology, which in 

many data processing errors occur. 

To the authors propose the Hotel Omah'e Sun have made a room 

reservation information system software based on the data that is relevant, timely 

and accurate. to simplify the data processing room reservation, which produced 

the report information correctly and can save time and effort in preparation. 

 

 

Keyword : Room Reservation Information System 
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