BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

Dewasa ini perkembangan teknologi informasi sangut cepat, tidak hanya di

merasa tidok pernah merasa puas dengan benda yang mereka peroleh dan prestasi

yang mereka capai. Apabila keinginan dan kebutuhan masa lalu sudah dipenubi
maka keinginan yong baru akan muncul. Tingkst konsumsi tersebut harus
dipenuhi walaupun tingkat pendapatan = nol, dan hal ini ditentukan oleh faktor di
luar pendapatan, seperti ekspektosi ekonomi dari konsumen, ketersediaan dan



syarat-syarat kredit, siandar hidup vang dibarapkan, distibusi umur, lokasi

geografis (Nanga,2001).

Bank Muamalat merupakan bank syanah pertama di Indonesia dalam
memberikan pelayanan perbankan yang mumi syarizh.Begitu pula dengan

Untuk menyelesaikan masalah semiterstruktur seperti nspek-aspek selain
klasifikasi dan kualifikasi dapat dibangun suatuy Sistemn Pendukung Keputusan
(SPK) untuk menentukan apakah seorang nasabah dapat disetujui permobonan

kredit pinjamannya atou tidak, sehingga tim penyeleksi di Bank Muamalat dalam



memberikan penilaian dan ketidakpastian penilsian dapat dikurangi atau
fihilang}

Dari masalah dan kemungkinan solusi vang telah diuraikan di beberapa
paragraf distss makn penulis ingin melakukan penelitian dengan judul “Sistem

3. Dllﬂlll 'pEIIE]ltIm '-L-‘J.y ik .
mysql.
1.4 Tujuan Penelitlan

Adapun tujuan penelitian ini adalah :



. Membuat sustu software aplikasi sistem pendukung keputusan yang
memberikan solusi untuk Bank Muamalat Yogyakarta dalam mencntukan
apakah seorang nasabah dapat diberikan persetujuan permohonan kredit
pinjaman atau tidak, sehinggs tim penilai di Bank Muamalat dalam

pengembangan  SPK
informasi lainnya, Suatu SPK harus dibangun dengan memperhatikan umpan
balik dari pemakai agar pengembangannys berjalan dengan lancar Tahapan-




tahzpan untuk membangun Sistem Pendukung Keputusan{Hermawan 2005}
vaitu:
1. Tahap Perencanaan

Pada tahap ini, yang paling penting dilakukan adalsh perumusan masalah

serta penentuan tujuan dibangunnya . Langkah ini merupakan langkah awal
Hihal jﬂl‘li!. SPK yang akan

4, Tahap Perancangan

Pada tahap ini dilakukan perancangan dari ketiga subsistem utama SPK yaitu
subsistem Database, subsistem Model. don subsistem Diolog. Pada perancangan

disini penulis menggunakan Object Oriented Design (00D) dengan alat analisa



yang digunakan yaitu Lise Case Diagram, Class Diaggram, Sequence Diagram,
dan State Diagran:.

5. Tahap Coding
Tahap ini merupakan kelanjutan dari perancangan dimana ketign subsistem

vang langsung berkaitan dengan ilmu atsu masalah yang diteliti, Tinjavan Umum
(merupakan bagian dari subbab) menguraikan tentang gambaran obyek penelitian,
dipergunakan untuk memecahkan masalsh-masalah yang dihadapi, berkaitan



dengan kegiatan penelitian. Pada bab ini juga dituliskan tentang Tools/software
yang digunakan untuk pembuatan aplikasi atau untuk keperiuan penefitian.

BAB 111 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Bab ini menguraikan tentang analisis lerthadap permasalahan yang terdapat
di kasus yang sedang di teliti,
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dan saran demi lebih baiknya hasil penelitian ini.
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