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INTISARI

Berkembangnya usaha-usaha perdagangan yang sangat pesat pada saat ini
menjadikan informasi sebagai hal yang sangat penting peranannya dalam
menunjang jalannya operasi pemasaran untuk itulah maka sangat penting sekali
membangun sebuah sarana informasi seperti website yang berguna sebagai media
informasi dan promosi sebuah perusahaan. beberapa perusahaan masih
mengunakan sistem sampel dengan menyebarluaskan browsur, spanduk sehingga
pelanggan masih mengalami kesulitan dan transaksi berjalan lambat pertukaran
informasi antara perusahaan dengan pelanggan memakan waktu lama. padahal,
seiring dengan perkembangan internet mempunyai efek yang sangat besar pada
perdagangan atau bisnis hanya dari.rumah atau ruang kantor, pelanggan dapat
melihat produk-produk pada layar komputer dengan cepat.

Untuk mendapatkan sistem informasi yang berkualitas, penulis melakukan
beberapa metode pengumpulan informasi. Metode yang digunakan adalah
wawancara, observasi, kepustakaan dan dokumentasi.

Dengan sistem informasi berbasis website diharapkan dapat memberikan
informasi kepada masyarakat luas mengenai jasa pengiriman barang via darat, laut
dan udara sebagai sarana Pt Nafra Jaya Mandiri untuk meningkatkan proses
bisnis. Selain itu, dengan sistem informasi ini diharapkan dapat membantu
masyarakat memilih jasa pengiriman yang sesuai kebutuhan.

Kata Kunci : Jasa Pengiriman, ekspedisi, cek harga.
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ABSTRACT

The development efforts are trading very rapidly at this time to make the
information as very important role in supporting the course of marketing
operations for which it is very important to build a tool that is useful information
such as the website as a medium of information and the promotion of a company.
some companies still use the system to disseminate browsur samples , banners so
customers are still experiencing difficulties and transactions running slow
exchange of information between the company and the customer takes a long
time. whereas , in line with the development of the Internet has a profound effect
on trade or business only from home or office space, customers can see the
products on the computer screen quickly .

To get quality information system, the author conducted several methods
of gathering information. The methods used were interviews, observation,
literature and documentation .

With web-based information system is expected to provide information to
the public regarding the delivery of goods via land, sea and air as a means of Pt
nafra Jaya Mandiri to improve business processes. In addition, the information
system is expected to help people choose services delivery as needed.

Keywords : service delivery, ekspedition, check priece.
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