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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Berkembangnya usaha-usaha perdagangan yang sangat pesat pada saal ina
menjadikan informasi sebagai bl yang sangalpenting peranannya dalam

menunjang jalannys oper,

produk pada layar kempute
dengan pilihan yang tersedia sehingga dapal menghemat waktu dan biaya karena
tidak perlu datang ke kantor atau tempat transaksi sehingga dari tempat duduk
mereka dapat mengambil keputusan dengan cepat. Website saat ini tidak hanya
merupakan sebuah halaman on-ling vang hanya dapat di baca atau statis, namun



telah berkembang menjadi website yang lebih dinamis dan atraktif, yang mampu
memberiken dan menerima respon dan dari ke pengakses transaksi secara online
dapat menghubungkan antara penjual jasa dan pelanggan secara

PT NAFRA JAYA MANDIRI adalah perusahann yang bergerak di bidang
ekspedisi jasa pengiriman barang via darat, laut dan udara. dalam system promosi
dan pemasaran yang sant ini digunakan olelPT NAFRA JAYA MANDIRI adalah

y, menyebarluaskan browsur,

g datang langsung atau
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nasalahan vang ada maka
SEBAGAI MEDIA
JAYA MANDIRI

PROMOSI DAN INFORMAS
BALIKPAPAN".
1.2 Rumusan Masalah

|. Bagmimana membangun website sebagai media promosi dan

informasi PT NAFRA JAYA MANDIRI?



13 Batasan Masalah
Dari rumusan masalah diatas,untuk mendapatkan hasil yang lebih baik dan
karena keterbatasan penelitian maka permasalahan di batasi pada bagaimana cara

membantu pelanggan dalam menentukan jasa pengirman yang sesuai kebuthan.

|. Pembuatan website sebagami mediz promosi secara online untuk

. Website sebagni media promosi dan informasi perusahaan dengan
menampilkan fitur profil. servis, berita dan promo, klien, hubungi kami,
testimony, cek tarif dan tracking PT NAFRA JAYA MANDIRI



1.5 Manfaat Penelitian

151 Bagl Penulls

I. Memperoleh gelar Sarjana Komputer.

2. Menerapkan ilmu dan teori-teori selama mengikuti pendidikan ke
dalam aplikasi nyata yang diterapkan di masyarakat.

3. Untuk meningkatkan kreatifitds, menciptakan suatu karya dengan

mencapai tujuan d _
metode dalam penelitian ini antara Tain:
1. Studi lapangan
a. Observasi

b. stodi ini merupaken cara unuk melakukan pengamatan secara

langsung terhadap objek penelitian. Mencari dan menyimpulkan



masalah vang ada dan menentukan solusi dari permasalahan
tersebut,

c. Wawancara

d. Metode yang langsung bertanya pada narasumber terkait untuk
mendapatkan data dan informasi yang relevan.
2. Studi pustaka

b. ERD {Entity Relationship Diagram)
c. Rancangan tabel



1.7 Sistematika Penulisan

Berdasarkan metode yang digunakan dalam penyusunan laporan ini maka
penulis dapat merumuskan sistematika penyusunan, agar mempermudah
pemahaman kita terhadap isi karya ilmiah ini. Adapun sistematika penyusunan
sebagai berikut :

|. BABI: PENDAHULUAN

: i 5 pada bab sebelummya dan
n'."!" "": i ‘ditampilkan dar software yxngdmmukan.

5. BABV:PENUTUP

aplikasi pt nmafra jova mandivi berbasis web tersebut untuk

pengembangan.



Tabel 1. 1 Index Kegiatan Penelifan
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