BAB I

FENDAHULUAN

e |'-n-:

asi dan komunikast dapat dilakukan tanpa
mﬁ]sﬂ:ml batas, Wikl semua aktivitas manusia
dapat dilakukan dengan mudah, cepat dan efisien. Maka dari itu cara

Sehubungan dengan itu penolis membual sistem  informasi

pemesanan tiket. penulis mengambil masalah pemesanan tiket pada PT.
SEJAHTERA A0 KENCANA SAKTI YOGYAKARTA. Penulis

1



melihal dalam melakukan pemesanan tiket masih banyak melakukannya
melalui telfon stau datang langsung. Disamping itu bila menggunakan
telfon jalur telfon tidak dapat langsung terhubung dengan cepat karena
banyak orang yang menghubungi jalur telfon yang sama. Dengan cam
datang langsung terkadang calonspenumpang sedikit kesal dan malas
karena harus<imengantri_di wakiu calon penumpang padat. Sehingga

. oy
kepada pihak

engjemen dalam melakukan pemeliharaan data ¢

YOGYAKARTA.

2) Bagaimanakah agar konsumen dapat dengan mudah melakukan pemesanan
tiket dari jarak jauh dan dapat langsung memesan tempat duduk yang
diinginkan disamping harus datang langsung 7

3) Bagaimanakah cara agar sistem ini dapat mempermudah dalam kinerja pada

PT. SEJAHTERA AOQ KENCANA SAKTI YOGYAKARTA.




1.3.Batasan Masalah

hasil yang lebih baik .permasalahan ini dibatasi pada :

2) Untuk meningkatkan kreatifitas menciptakan suatu karya dengan
memanfaatkan teknologl komputer dalam lingkup dunia internet melalui
world wide web,



3) Mempelajari lebih dalam masalah yang dihadapi. yaitu mempelajan
bagaimana cara mengimplementasikan sistem informasi  akademik
berbasis web,

4) Merancanyg sistem yang merupakan suntu karya bagi penulis.

sebagai berikut :
g.  Metode Observasi
Melakukan penelition dengancara mengadakan pengamatan secara
langsung ke tempat tujuan dan melakukan penelitian terhadap seluruh



b.  Metode wawancara
Mengadakan tanya jawab secara lansung techadap pibak — pihak yang
berkepentingan yakni pimpinan PT. SEJAHTERA AO KENCANA
SAKTI dan pencanan informasi mengenai penelitian objek kepada
beberapa pegawai PT. SEJAHTERA AO KENCANA SAKTL

elakang masalah, rumusan
masalah batasan masalsh, tujuan penelitisn, manfaat penelitian, metode
pengmpulan data. dan sistematika penulisan laporan,




Bab ini bersikan landesan teori vang menjadi desar dan penyusunan
laporan penelitian. Dalam bab ini akan dibahas tentang definisi dari website
dan teknologi internet.

BAB HI. Analisis
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ifat konstruktif untik mendapat hasi



1.7.Jadwal Keglatan
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Tabel 1.1 Tabel Jadwal Keglatan
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