BAB1

FENDAHULUAN

1.1 Latar belakang masalah

pembelian, tanpa harus datang ke toko dimana produk itu dijual,
Disamping i éreernet juga menjadi sarang vang paling tepat sebagai

melakukan promosi atau iklan dapat ditekan, keunggulan lain berpromosi



menggunakan internet adalsh jangngkavan penyebaran informasi yang luas.
Dengan demikian dapat menjangkau berbagai lapisan masyarakat.

Melihat keunggulan berbisnis dengan sarana intermes, pihak Petshop
Twins juga berkeinginan untuk memberikan pelayanan dengan konsep tersebut.
Petshop Twins merupakan toko yang mefijual berbagai jenis hewan peliharaan
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i kalangan penghobi maupun masyarakt luss.

Petshop Twins juga

1.3 Batasan Masalah

Sehubungan dengan permasalahan yang ada, maka ruang lingkup
pembahasan masalah pada sistem penjualan produk secara anfine studi kasus
Petshop Twins Yogyakarta dibatasi pada :



I. Memberikan informasi tentang seluruh data produk, pembelian,

penjualan, data konsumen
2 Sistem ini tidok dirancang wntuk permasalahan retur barang dan
pembayaran dengan kredit. Serta sistem pembayaran produk dilakukan

1.5 Metode Pengumpulan Data
Metode penelitian yang dilakukan penulis dalam pengumpulan data
diantaranya :



|. Metode Wawancara (Interview)

Adalah cara mendapatkan data dengan mengadakan wawancara
langsung dengan pihak pibak yang terkait dengan objek penelitian.
2. Metode Observasi

diambil. rumusan masalah don tujuan penulisan, serta batnsan masalah dan
sisternatika penulisan karya tulis.



BAB I1. DASAR TEORI
teori-teori dasar yang digunakan dalam penulisan karya tulis ini.
BAB 1L PERANCANGAN WEB
Bab ini menjelaskan temfing hal- hal yang berhubungan dan
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