BABI

PENDAHULUAN

L1 Latar Belakang

lebih kepada calon pelanggan terhadap sistem yang menjual sebuah produk. Karena
produk tersebut.



Salah satu teknologi yang bisa digunakan untuk membuat sebuah fitur
video char adalah WebRTC. WebRTC menawarkan kepada pengembang aplikasi
weh untuk membuat sebuah aplikasi multimedia yang real time{seperti video char)
di weh, tonpa memerlukan plugin, baik download atau instal. Sehingga bisa

2. Dalam aplikasi ini pelanggan dapat melihat detail dari produk yang
dijual, melakukan transaksi pembelian, bertanya tentang produk
melalui email dan video chat, serta bisa melakukan konfirmasi
pembayaran.



3. Untuk pembayaran menggunakan metode transfer antar rekening
bank. sehingga tidak termasuk dalam sistem.
4. Untuk keperluan signaling aplikasi ini menggunakan Nodels, dan

1.5 Metode Penelitian
penelition, metode tersebut adalah :



L5101  Metode Pengumpulan data

LE1.1 Metode Wawancara
Melakukan Wawancara kepada pihak vang terkait dari objek penelitian.
Dengan menanyakan beberapa pertanyaan yang akan dibutuhkan dalam melakukan




153  Metode Perancangan

1.53.1 Flowchart
proses dengan proses lainnya menggunakan simbal-simbol tertentu.

m kemudian dibuat model ERD (Entity

1.54

1. Penentusn Perangkat Lunak
Menentukan perangkat lunak apa saja yang digunakan untuk
pembuatan sistem.

2. Perancangan Database



Menentukan daflar airibut dan entitas yang berhubungan dengan
sistem untuk kemudian dibust model untuk menjelaskan hubungan
mempunyai hubungan antar relasi.

pengujian isi, pengujian antarmuka, pengujian navigasi, pengujian komponen,
pengujian konfigurasi, pengujian kinerja. dan pengujian keamanan [4. p. 635,

2011].



L.o Sistematika Penulisan
Dalam penyusunan skripsi ini perlu adanya sistematika penulisan yang
digunakan sebagai acuan pokok antara lain :

BAB I PENDAHULUAN

Bab ini membahas zenai latar belikang masalah, rumusan masalah,
-penelitan don sistematika

Pada bab ini akan dijelaskan mengenai proses implementasi sistem serta

pengujian pada sistem yang akan dibuat.

BAB YV FENUTUP



Bab ini menerangkan tentang kesimpulan yang diambil dari pelaksanaan
seluruh kegiatan penelitian yang dilakukan. juga saran kepada pihak yang akan
membuat penelitian dengan tema yang sama di hari berikutnya.
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