pemerintahan yang menangani semua mformasi dan data-data kependudukan
permohonan pembuatan E-KTP, permohonan pembuatan KK. surat keterongan
kepindahan dan lain-lain. di wilayah kelurahan namun semua data ditangani
dengan cara manual. Pertamo-tama penduduk harus datang langsung ke kelurahan

dengan membawa seluruh persyaralan sesuai dengan vang dibutuhkan namun

1



karena kurang jelasnya informasi yang diperoleh terkadang penduduk
harus pulang kembali untuk melengkapi persyaratan yang kurang. Setelah
persyaratan lengkap penduduk mengisi formulir yang diberikan yang diberikan
staf pemerintahan di kelurahan, jika ramai bissanya formulir diisi sendiri oleh
penduduk secara manual, hal ini memiperlambat proses pelayanan karena
penduduk kurang my engisian fommulir dengan benar sehingga
terjadi resiko kesalahar ulisa ang terjadi ketika

[Oses penambanan onts ni




1.2 Rumusan Masalah

Pada analisa sistem informasi data kependudukan pada desa Aikmel Utara
Kabupaten Lombok Timur seringkali menghadapi permasalahan, berdasarkan
latar belakang di atas, penulis mengidentifikasikan masalah sebagai berikut

an data penduduk pada kantor

kematian, laporan kepindahan dan laporan kedatangan penduduk baru dari
desa lain.

3. Petugas hanya bisa mencetak surat keterangan surat kelahiran dan surat
kematian.



4. Peminjaman inventaris hanya bisa melihat data barang apa yang dipinjam
serta berapa jumlah barang yang dipinjam tanpa adanya keterangan barang
dikembalikan sesuai tanggal atau tidak. dan barang rusak apa tidak.

5. Software yang digunakan adalsh : Web browser, Mozilla Fire Fox.
XAMPP , PHP dan My SQL,




1.5 Manfaat Peneletian
Manfaat dari penelitian yang akan dilakukan adalah :

|. Mendapatkan gambaran vang terstrukiur tentang prosedur pelayanan
administrasi kependudukan di kantor Desa Aikmel Utara
i dalam m catkan @fisien dan efektivitas pelayanan

2. Mencari sg

1 pengemban | system informasi

e Penelitian

Metode Pengumpulan Data



|. Observasi {Pengamatan)

Melakukan tinjauan langsung ke Desa Aikmel Utar,
Kabupaten Lombok Timur untuk mendapatkan data dan informasi
mengenai duta kependudukan.

162 Metode Analisis

Tujuan analisis adalah memahami dengan sebenar-bernarmya
kebutuhan dan sistem baru dan mengembangkan sebuah sistem yong
melayani kebutuhan tersebut, aton memutuskan bahwa sebenamyn



pengembangan  sistem baru tidak dibutuhkan, Uniuk mempermudah
analisis sistem dalam menentukan kescluruhan kebutuhan secara
lengkap, maka analisis membagi kebutuhan sistem ke dalam dua jenis,
vaitu jenis kebutuhan fungsional (functional requirement) dan jenis
tional requirement).

Bab ini menjelaskan tentang informasi umum yaitu latar belakang
metode penelitian, serta sistematika penulisan.



BABI LANDASAN TEORI

buku, yang berupa pengertian dan definisi. Bab ini juga menjelaskan konsep dasar
sistem, konsep dasar informasi, konsep dasar sistem informasi, Unified Modelling




BABV PENUTUP

sistem yang telah dibuat agar menjadi lebih baik di masa yang akan datang.
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