PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN
PADA ALUN CELL BANTUL

SKRIPSI

disusun oleh

Riki Dwi Aryanto
12.22.1415

JURUSAN SISTEM INFORMASI
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2013



PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN
PADA ALUN CELL BANTUL

SKRIPSI

untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai derajat Sarjana S1
pada jurusan sistem informasi

disusun oleh

Riki Dwi Aryanto
12.22.1415

JURUSAN SISTEM INFORMASI
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2013



PERSETUJUAN

SKRIPSI

PERANCANGAN SISTEM




PENGESAHAN
SKRIPSI

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN
PADA ALUN CELL BANTUL

yang dipersiapkan dan disusun oleh

Nama Pen

Bam

NIK. 1903%

a Taufig L
NIK. 190302125

An
NIK. 190302163

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
Untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer
Tanggal 2 Juli 2013

Dr.. M. Suvanto,M.M.
NTK. 190302001




PERNYATAAN KEASLIAN
Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa skripsi yang
berjudul “Perancangan Sistem Informasi Penjualan Pada Alun Cell Bantul”

merupakan karya saya sendiri (ASLI), isi dalam skripsi ini tidak terdapat

karya yang perna ok lain untuk memperoleh

gelar akade pengetahuan saya

au diterbitkan

lain, kecuali lis diacu dalam

disebut dalam daftar pustaka.

013



MOTTO

» Dialah Allah yang menjadikan segala yang ada di bumi untuk kamu dan Dia
berkehendak menuju langit, lalu dijadikan tujuh langit. Dan Dia maha

mengetahui segala sesuatu (Qs. Al Bagarah:29)

atkan apa yang

da kata terlalu tua dan terlalu muda

galan adalah hujan dan keberhasilan a
ka kita butuh keduanya untuk bisa melihat pela

holat,, jangan lupa berdoa,, janga

Vi



PERSEMBAHAN

Skripsi ini dipersembahkan untuk :

» Allah SWT yang selalu memberikan petunjuk dan selalu menuntunku
kearah cahaya Keagungan dan Rahmat-Nya sehingga tugas akhir ini bisa
selesai./Alhamdulillah...

» Kedua orang tua saya yang selalu memberikan kasih sayang dan
pengorbanannya kepadaku tanpa rasa pamrih dan lelah, serta memberiku
motivasi dalam setiap langkahku dan mendukungku dalam kebaikan.

» Adik saya yang selalu bisa meghibur saya ketika dirumah.

» Teman-teman seperjuangan jebolan D3MIA 2009 yang bersama-sama
transfer yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu terimakasih kalian
sahabat yang luar biasa.

» Teman-teman S1 Sistem Informasi Transfer 2012, maaf tidak bisa saya
sebutkan satu persatu terimakasih kebersamaan dan kehangatanya, kita pasti
sukses, selama kita beribadah, berusaha dan berdoa.

» Semuanya yang telah mendukung perjuangan kami dalam mengerjakan

tugas akhir ini. Terimakasih dukungannya.

vii



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Puji dan syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan Kita rahmat dan hidayah serta karunia berlimpah sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsi ini. Tidak lupa kita haturkan shalawat serta salan
kepada Nabi Besar junjungan kita Nabi Muhammad SAW, Karena perjuangan dan
keteguhan hati beliau kita dapat hidup senantiasa dalam nikmat islam.

Skripsi ini disususn sebagai salah satu syarat kelulusan jenjang strata 1,
jurusan sistem informasi di STMIK AMIKOM Yogyakarta. . Dengan
terselesaikannya skripsi ini, penulis dengan segala kerendahan hati
menyampaikan terima kasih yang sedalam-dalamnya kepada semua pihak yang
telah membantu, baik secara langsung maupun tidak langsung, sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Ucapan terimakasih ini ditujukan
kepada:

1. Bapak Prof. Dr. M. Suyanto,M.M, selaku Ketua STMIK AMIKOM

Yogyakarta

2. Bapak Bambang Sudaryatno, Drs, MM, selaku Ketua Jurusan Sistem

Informasi STMIK AMIKOM Y ogyakarta dan juga sekaligus selaku dosen

pembimbing, terimakasih atas kesabaran dalam membimbing dan

pengarahannya.
3. Seluruh dosen, staf, teman-teman,dan seluruh elemen STMIK AMIKOM

Yogyakarta.

viii



Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih banyak kelemahan dan
kekurangan, oleh karena itu kritik dan saran yang bersifat membangun sangatlah
penulis harapkan.

Akhir kata, penulis berharap tugas ir_ini bermanfaat bagi para pembaca

semua, khususnya r



DAFTAR ISl

JUDUL .ot I
PERSETUJIUAN ..ottt ettt e nnae e e e enee e e i
PENGESAHAN ...ttt e enneas Y,
PERNYATAAN . ...ttt sttt sttt sesbe e anesne e Y
MOTTO ettt b e n e nnneanns Vi
PERSEMBAHAN ... i aia e s bin et se e e snte e e nnae e e sneeeennneeennes vii
KATA PENGANTAR .ottt s b e saee e nnaeeesnaeeannneeanneas viil
DAFTAR Sttt citesieiuassasesaesanessessanasseseeseessasessassssadinseesessessesessessesensensens X
DAFTAR TABEL ....ciuiiiiiiieieit ittt nnana s st fine e seenenens Xiii
DAFTAR GAMBAR ..ot s e die e vaeanneeeeneeenneeas Xiv
INTISARI ... .o e i e e ara e e ana e e e nna e e e nba e e beeeaneeeanreas XVi
ABSTRARCT ...ttt se e et aresae s aneabesnenaanesnesbineeseneen Xvii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt anesnenaanesnessanssnessensassine 1
1.1 Latar BelakangMasalah ... 1
1.2 RUMUSAN IMASAIAN .......ocoiiiiiieiiee e ann s 2
1.3 Batasan Masalah.............cocoooiiiiiiiiiiiic s 2
1.4 MAKSUG AaN TUJUAN ...ttt a e anaeaneanna sk e e daneanneseeneens 3
1.4.1 Maksud Penelitian ..........ccooveieeieiiiineaseaneesseanaes e dannneanseseeeneens 3

1.4.2 Tujuan Penelitian ... deesne s e 3

1.5 Metodologi Penelitian ...........ccccooviiiiiiii e 4
1.6 Pembuatan Moble WED ... 4
1.7 Sistematika PenuUlISaN............c.ooiiiiiiiiic e 5
BAB Il LANDASAN TEORI ..ottt e 7
2.1 KONSEP DASAN ......vvieiiiieiie e eee e ete et e e a e e e e e tea et ee e s e e e e e snreeenaeas 7
2.1.1 Konsep Dasar SIStEM.........cccueiiieiieiieeee e 7

2.1.2 EIEMEN SISTEM ...t 8

2.1.3 Konsep Dasar INfOrmMasi ..........ccooeriiiniiienieeeese e 9

2.2 SIKIUS INFOIMAST ...t 10
2.2.1 Kualitas INfOrmasi ........ccooeeiiiieiiiisie e 11



2.3 Konsep Dasar Sistem INfOrmMasi ........cccocvveriiiniiinieieee e 11

2.4 Komponen Sistem INFOrMasH .........cooovvviiiieiiieseeeeee e 12
2.4.1 Pengertian Sistem Informasi Penjualan.............cccccccevvvevieennenn. 13

2.5 TeOM ANANISIS ...c.viiiiiiiiicieie e 14
2.5.1 AnaliSiIS PIECES.......ccooiieece e 14

2.5.2 Analisis Kebutuhan SIiStem..........ccocvveiiiinienience e 16

2.5.3 Analisis Kelayakan SiStem ..........ccccccovevivevicie i 17

2.6 FIOWCRAIT ..o bbb ettt 19
2.7 Entity Relationship Diagram dan Normalisasi ................cccccoceniieninnnnnns 20
2.7.1 Entity Relationship Diagram ...........ccccooviiieniieninincnceeee 20

2.7.2 NOIMANISASE .. veveveitestiaiiseenieiesiesie e eanesaenefin e see e ens 21

2.8 Data Flow Diagram (DFD).............ccoueiuiiieiieeiieseesiesine e esannesseesieeseesnee e 23
2.9 KONSEP BaSIS DaA8...ueivereevienieiiieiiiiieiieeieeiheiesnesne b s s e s e sve e enees 24
2.9.1 DefiniSi BasIS DAt .........cccueruveieiriesieaeessaesseansesseessessasinneneeeseenns 24

2.9.2 TUJuAN BasSiS Data........cc.civeiviiieireeireiie s iaessasnsessaesseansessassnessbins 24

2.9.3 Manfaat dan Keuntungan Basis Data ...............cccceueeieesreesneanenns 25

2.9.4 SiStem BasiS Data.........cceiveriveieiieieiie e e see e e asnaennesnne s 26

2.10 MOdEl-MOdEl DAL ........ccveiieeieeiieciieie e 28
2.11 Perangkat Lunak Yang Digunakan............ccccceoiemememesieeiiine e siesnesneeene 29
2.11.1 Visual BASIC 6.0 ........ceiiiiiiaienieieeireaneaseassessesseseeseasnesneasesseens 29

2.11.2 SQL Server 2005 EXPIESS ...cccuuieiivueeiseeeisnessnseesiisnssssnnessneesns 34

BAB |1l ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ......ccc..coocivieeiieee. 38
3.1 TINJAUAN UMUM ...ttt e snae e essessaessae e eneesneeseeaneessaeneeas 38
3LLProfil Alun Cell ..o 38

3.1.2 Struktur Alun Cell «iiiimiiii i 38

B LB VST it 40

L1 A IMIISE .ttt e 41

3.1.5 Proses Bisnis Alun Cell ..o 41

3.2 ANAlISIS SISTEM ....eiiiiiiiii i et 41
3.2.1 Identifikasi Masalah ............ccccooevieiiiiiicseee e 41

3.2.2 Analisis Kelemahan Sistem...........ccccooviiiininienc e 42

Xi



3.2.3 Analisis Kebutuhan SiStem..........ooovveeiii 47

3.2.4 Analisis Kelayakan SiStem ..........cccocveviiirniiniene e 50

3.3 RANCANGAN SISTEM ...oviiiicie et e e 56
3.3.1 RANCANGAN PrOSES ......ciiiiiiiiiiieiiiie sttt siee e 57

3.3 L1 FIOWCHAIT ... 57

3.3.1.2 Data Flow Diagram (DFD).......ccccceviivienienenie e 59

3.3.2 Rancangan Database...........ccccvevveiieiviiieiiese e 61

3.3.3 Rancangan Antar MUK ......ccciirciveeiieerieiecie e 69

3.3.4 Rancangan LapOrai .......ueieeieaeeiieiiin e see e 73

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN .......ccciieniiiiiiiee e, 76
4.1 IMPIEMENTAST ..citreriaieieeiteerieieeses e sieeiteeireetesseessesiaeanaesnsabeseesseeneesreeseas 76
4.1.1 Rencana Implementasi...........c.cceceiieeieeiieneecs e siee e e 76

4.1.2 Kegiatan IMpIlementasi.............iueieieieiesesisisiine e 76

4.1.2.1 PEMIOQIamMaN ........coivereiieeseasnsasnessseaseasnssssesnsastbaneesseennens 77

4.1.2.2 Pembuatan Database..............coiueeviaesesseessessessessessessesbin. 77

4.1.2.3 Pembuatan INterface ..........ccocvieeiiiiiiiiieesie e s 79

4.1.2.4 Pengetesan Program ..........ccccceeereerineesieennesesseesnesnnenss 86

4.1.2.5 InStalasi Program .........cccoeoererenenenesieieie e sresne s 88

4.1.2.6 PeNQUJIAN SISTEM ....oiuviuiiieieie s desresnesneseaibin e sbesnesneeeeee 88

4.2 Pemelinaraan SISTEM ........oiiiiiiiiiiiiieieie e abe b ara et enae b abeaneae e s 92
ZiC V=T [N L = 0T [ o D U S U SR 94
BAB V PENUTUP..... ..ottt a et danane e e nnnaeeees 104
5.1 KESIMPUIAN ...ttt et sra et ee e e e enee e 104
0.2 SAFAN ...ttt etttk ais ekt et e et et dat e eRn e e e e kR e ARkttt e et nneennn e 104
DAFTAR PUSTAKA .. coiisisiesssesssssssssssssssssssnnesassssessassasessessssessessaessessesssesses 106
[N YL 1 N R 107

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 SImBOI FIOWChAIT........c.ccoviiiiicecieece e 19
Tabel 2.2 Simbol Entity Relatioanship Diagram ...........ccccocevvivnvieenesiieieennnns 21
Tabel 2.3 Simbol Data flow Diagram ............cccccviveiiieiecicseese e 24
Tabel 3.1 ANAliSIS KINEIJA........cciiiiiiiiiiieee e 43
Tabel 3.2 Analisis INTOrMASE ......ccviiiiiiiiie e 43
Tabel 3.3 Analisis EKONOMI...........oociiiiiiiiieiaibi e 44
Tabel 3.4 Analisis Kendali ... 45
Tabel 3.5 ANAISIS ETISIENST t.veiveeitiiieiieeiiaririeeieiieiiassssnsessatineeeeseeeneeaseesseensens 46
Tabel 3i6 LAYANAN ittt steane et enne e enannenne i sbe i eneas 46
Tabel 3.7 Pengadaan Perangkat LUNaK ................civeiieeiesieeiioeeieceiineesesneseenens 52
Tabel 3.8 Pengadaan Perangkat Keras.............itouueieeieereeseesesssiineeseeseeseenens 52
Tabel 3.9 Biaya dan Manfaat ..o et 53
Tabel 3.10 Hasil Analisis Biaya dan Manfaat...............c.c. oo seseseanss 56
Tabel 3.11 Bentuk NOrmal Pertama...........cccoeiieiiieneieiieeeieee s asnessesnesnasnasnens 61
Tabel 3.12 Normalisasi Bentuk Kedua ...........cccooeiiieniiiniiieienieie e cnsresnaana e 63
Tabel 3.13 Normalisasi Bentuk Ketiga ...........cooviveieesfiinese e dreesnaanan 64
Tabel 3.14 Tabel Karyawan ...........ccocoiiiiiiiiiieiee i bane e an e 66
Tabel 3.15 TaDEl BArang ........cocooeiiiiiiiiiieieie et bbbt ane b 67
Tabel 3.16 Tabel PEMASOK ..............cccoiiiiiiiiieieie s desresbesnessesnesnse e besnasnen e eeeeeeas 67
Tabel 3.17 Tabel CUSIOME .......ocviiieiiiiieeeeie ettt 67
Tabel 3.18 Tabel NotaPembelian...............ccooviiiiiiiiiiiiisee e 68
Tabel 3.19 Tabel NotaPenjualan.............c.c.ovo i eiisie e e 68
Tabel 3.20 Tabel DetailNotaPembelian ............ccccoovviieiiiiireieeeeee s 68
Tabel 3.21 Tabel DetailNotaPenjualan .............ccooeiieieiiciecie e 69
Tabel 3.22 Tabel ReturPembelian..........cccooviieiiiie i 69
Tabel 4.1 Setingan OBJEK ..o 83
Tabel 4.2 Uji KOMPONEN.......ooiiiiiieiieeie st 90

xiii



Gambar 2.1
Gambar 2.2
Gambar 2.3
Gambar 2.4
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 3.3
Gambar 3.4
Gambar 3.5
Gambar 3.6
Gambar 3.7
Gambar 3.8
Gambar 3.9
Gambar 3.10
Gambar 3.11
Gambar 3.12
Gambar 3.13
Gambar 3.14
Gambar 3.15
Gambar 3.16
Gambar 3.17
Gambar 3.18
Gambar 3.19
Gambar 3.20
Gambar 3.21
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4

DAFTAR GAMBAR

Komponen Sistem INfOrmasi............ccovvviiiieienenceseseseseeee 12
KOoNSep Penjualan ..o 13
Tampilan Visual BasiC 6.0 ..........cccccvevieiiieiiiie e 30
SQL Server 2005 EXPIESS wiueaiiureeireeeiireaiieesiieessiresssiresssinesssesesnnes 35
N L O | PSS 38
SEIUKEUF OTQANISASE ... .vevevieriesieiesieaie sttt st tiie ettt 39
FIOWCNAIT e esbe e et 58
Diagram KONTEKS. .....ccvoi.viiieiiieiicicciie st e sae e anaa e steesee s, 59
DFD. ... A ............................ 60
Relasi ANTar TaDeL........ccviiiiiee e tin e nee e 66
Rancangan FOrm LOGIN.........ciiiiiuiiiieiiasieesseesnseessassnsasssasatineseeesnns 69
Rancangan Form Halaman Utama .................cccniiniieeseessnee s, 70
Rancangan FOrm PemasokK ...........cccoviiiriiiieiieeiiiececanseessassnassnee e 70
Rancangan Form Pembelian..............ccooooiiiniiiiii i, 71
Rancangan Form Barang ..o denni i e 71
Rancangan Form Penjualan.............c.ooiieiieeieesineessee s deesnee e e 72
Rancangan FOrm CUSTOMEN .........ooiiiieiiieeiieeesinneeeciiaeassnesaeeeesieeens 72
Rancangan Form Data Karyawan .........c.ccccooieiiieiiniiencec e 73
Rancangan Laporan Data PEmasoK.........ccuvueerieieniineneniiieieiee, 73
Rancangan Laporan Data Pembelian ..o, 74
Rancangan Laporan Data Barang......ccceceeeeveeiiieeiinieinieesninesineens 74
Rancangan Laporan Data Penjualan ..................cccccevvveeiveveieenenn, 74
Rancangan Laporan Data CUStOMET ..........c.ceovvieniniinienieeeseee, 75
Rancangan Laporan Data Karyawan............cccccovveeiiieeiiiieesninne e 75
Rancangan Laporan Data Retur Pembelian ...........ccccoooeveiiieinnenee, 75
Sql Server 2005 EXPIeSS ...c.ccoverierierierieiiesieseeiesie st 77
Tabel KaryaWan ..........ccccoieieiieiieie e 78
TaADEI BAraNg ......coiveeiiiiecieeiese e e 78
Tabel PEMASOK ........ooviiiiei s 78

Xiv



GaAMDAr 4.5 TaADEE CUSTOMET .. e 78

Gambar 4.6 Tabel Pembelian ..o 79
Gambar 4.7 Tabel Penjualan............cccooveiieiiee e 79
Gambar 4.8 Tabel Detail Pembelian ... 79
Gambar 4.9 Tabel Detail Penjualan ... 79
Gambar 4.10 Tabel Retur Pembelian .........ooveiieiiiiiiieie e 79
Gambar 4.11 NEW PrOJECE.......cuveiveecctheeiieesie e st ettt ste e sra et e e sae e e 80
Gambar 4.12 FOIM BaIU ..........cituieiieeaieriesueinessessesssassiiee s eeseeseessessessessessessessseneenes 81
Gambar 4.13 Pemilihan KOMPONEN ......ccoiiiiiiiiiiii it e 81
Gambar 4.14 MoOdUI KONEKSI .....cuveriiier v e s nnesnaie e enes 82
Gambar 4.15 Form Data Barang.............cccceeveiueeiiesieseesiessiinc e sveeseesve e e 82
Gambar 4.16 Kesalahan BaNasa...............coueueidireiieiesesessseseessssneibnnesessesesseeneenees 87
Gambar 4.17 Kesalahan PrOSES..........cciiiiiiiiieiierieeasseesseanessnaessesnsesssssstineeseeeseenses 87
Gambar 4.18 Pengujian WHItE BOX .....ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie s enesse s s snesnesnssnssnneib e 89
Gambar 4.19 Pengujian Black BOX.........ccccviiiiiiiiiiiieieeie e anae e enaesnassnaens e 89
Gambar 4.20 Langkah Backup Database ............ccccccevveiiiiciecic e siae s 92
Gambar 4.21 Tempat Menyimpan Backup ............ccoooi it 93
Gambar 4.22 Tampilan Restore Database. ...........c..oieiiueimeieeneeneieste s tieaseann e 93
Gambar 4.23 TampPilan LOGIN ........coiiiiieeieiee e sreesaesnaesnaene e sraannasneesreenneans 94
Gambar 4.24 Pesan Yang Muncul Jika Salah ... 95
Gambar 4.25 MeNU ULAIMA.........ccoueiieeieeieiie e iteaneesseesaeanaessee e eeessraeseeeneesneeneennes 95
Gambar 4.26 FOrm Data Barang .............c.coviveiierieiieseesie s seesie e seenie e siee e e 96
Gambar 4.27 FOrmM KaryaWan .........cvciviiieeiies iraessasasseessssssesesseeaseesseessseesssssssessseeas 97
Gambar 4.28 Form Data PEMASOK ........cueiuerieiieieiiieaiaaieseieneniesie e siesieeeeeeseenees 98
Gambar 4.29 Form Pembelian ...........cccooveiiie i 99
Gambar 4.30 Form Retur Pembelian ..........ccocvveiiiiiiieceee e 100
Gambar 4.31 FOrm CUSTOMEN .........oiiiieiieieeie e neeas 101
Gambar 4.32 FOrm Penjualan ...........ccccueiiiieiieiieeiec e 102
Gambar 4.33 Laporan Data Barang ........ccccecereriiiniiinineese e 103
Gambar 4.34 Laporan Data CUSTOMET ........ccccvieeieeresieseeiesee e sie e e see e 103
Gambar 4.35 Laporan Data Penjualan ... 103

XV



INTISARI

Alun Cell merupakan suatu usaha dibidang jual beli ponsel. Usaha ini
mulai mengalami kemajuan. Penjualan yang ada antara lain seperti ponsel, kartu
perdana, voucer isi ulang, batere, casing, dan beraneka ragam aksesoris ponsel
lainya. Tetapi sistem yang dipakai masih manual yang bisa menimbulkan adanya
berbagai masalah, penumpukan berkas, resiko kehilangan data, serta kurang cepat
dalam hal waktu sehingga dirasakan kurang begitu menunjang kegiatan dalam
melakukan transaksi penjualan.

Dalam era globalisasi' sekarang ini computer banyak dibutuhkan sebagai
alat bantu untuk meningkatkan kinerja dibidang bisnis.Tujuan dari proyek ini
adalah untuk memperbaiki sistem pengolahan data penjualan yang masih kurang
menunjang dalam transaksi penjualan karena pengolah data yang bersifat manual.

Sehingga dengan sistem yang terkomputerisasi ini dapat mempermudah
penjual dalam mengolah data penjualan barang, membuat laporan penjualan
barang, serta transaksi penjualan barang menjadi cepat dan lebih akurat.

Kata Kunci : Sistem Informasi Penjualan, Perancangan Sistem Informasi
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ABSTRACT

Alun Cell is a business in buying and selling mobile phones. This effort
began making progress. Sales of existing, among others such as mobile phones,
SIM Card, vouchers rechargeable, battery, casing, and a wide range of other
mobile accessories. But the system is still used manual which can cause a variety
of problems, stacking files, the risk of data loss, and less rapidly in terms of time
that is less perceived support activities in the sale.

In the current era of globalization much needed computer as a tool to
improve performance in the field bisnis.Tujuan of the project is to improve the
data processing system sales are still lacking support in sales transactions due to
manual data processing.

So with this computerized system that can facilitate the seller in the sale of
goods processing data, creating reports sales of goods, as well as the sale of
goods to be faster and more accurate.

Keywords : Information System Sales, Design Information System
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