BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Bungahati merupakan sebuah produksi rumahan yang bergerak di bidang
penjualan. Produk vang dijual di B gahali yaitu aksesoris seperti selang, tas,

terlihat jelas, pembatasan jumlah karakter dan tidak bisa dikategorikan
berdasarkan jenis produknya, sehingon pembeli kesulitan dalam memilih sebuah

produk.



el

Dengan banyaknya masaluh yang timbul dalam proses pemasaran produk
melalui media sosial tentunya akan berpengaruh pada pendapatan dan hubungan
antara penjual dan pembeli. Oleh karenanya Bungahati membutubkan website
toko online yang mampu memberikan keuntungan yang lebih besar kepada
penjual dan memudahkan pembels dalam

=

3. Hanya menangani proses pembayaran melalui tromsfer antir rekening
bank (affline payments),

4. Website toko online ini tidak membahas tentang laporan penjualan.

5. Website toko online ini tidak membahas tentang keamanan website,



6. Tidak menganalisis data pelanggan dan tidak membahas pengembalian
barang.

1.4  Tujuan Penelltian
Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

penjualan melalui website toko online.

3. Bagi Konsumen



Membantu  dalam  melakukan transaksi pemesanan produk  dan
memudshkan dalam pencanan produk vang akan dibeli melalui website

toko online.

4. Bagi Akademik

menjadi Ellﬂh - DL

1.6.1.2 Metode Wawancara

Merupakan metode pengumpulan data dengan mengajukan pertanyaan-
pertanyaan secara langsung dari pihak Bungahati guna mendapatkan data yang
akurat dan penjelasan yang diperlukan.



10,2 Metode Analisis
Melakukan analisa pada data-data yang telah diperoleh sebelumnya untuk

pengusunan laporan serta kebutuhan dalam perencanaan dan pembuatan aplikasi.

1.6.3 Metode Perancangan
Metode ini dilakukan sebagai g

yang dig
pembuatan aplikasi. Pada bab ini jugn berisi tentang tools atau software
yang digunakan dalam pembuatan aplikasi.



3, BAB 111 Anallsls Dan Perancangan
Pada bab analisis dan perancangan menguraikan tentang pambaran
“umum sistem, analisis terhadap kasus yang di teliti, dan perancangan
sistem yang dibuat.

4. BAB IV Implementasl Dan P
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