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11 Latar Belakang Masalah
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v internet merupakan faktor penting dalam kemajuan tekno
un Sektor Pengasih dalam kaitannya dengan pemerintahian s

- si pemerintahan negnra di bidung pemeliharsan keamagan dan
dalsm pelayanan dan pengamanan masyarakat Kecamatan Pengssih, salah satunya

nwng{nmsmm—mnﬂum .I..-'::'H imskan. Sepertt laman mpﬁm

surat vang disebablkan karena banyaknya antrian pemohon dan keterbatasan petugas

* (hford dictionaries, Internet. httpc/fhtte: faww cufior ddictionarnies comd definition/englishfin
temetTn=internet) diakses 3 Movember 2014, pukul 20000 WIB.

? pandji susiko, Tugas dan Wewenang Podri, https.// pospolis wordpress comy/2012/ 2 1/03  tuges-
dan-wewenang-polri/ didkses 3 Novernber 2014, pulkul 21.00 WIR



serta waktu pembuatan sural yang membutubkan waktu cukup lama untuk setiap
pemohon. Hal ini membuat kinerja kepolisian kurang efektif dan efisien.

Selain permasalahan yang sudah disebutkan di atas, tidak sedikit
masyarakat di Kecamatan Pengasth tidak mengetahui tata cara dalam pembuatan

surai-surat di Kepolisian Sekior Pengnsi itu Kepolisian Sekior Pengasih

diatss, dapat diketabui bahwa
thuat website sebagai sistem
informasi dan administrasi yang dapat digunakan oleh Kepolisian Sektor Pengasih
untuk meningkatkan kinerja dan pelayanannya kepada masyarakat™.

rumusan masalzh vang tepat adalah “Bag:



1.3 Batasan Masalah

Agar pembahasan skripsi ini lebih terarah, maka penulis memberikan
batasan masalah. Batasan masalah tersebut meliputi :
1. Aplikasi yang dibuat belum menggunakan keamanan yang tinggi..




1.5 Metode Penelitian
151  Metode Pengumpulan Data
1. Kepustakaan
Teknik pengumpulan data dengan cara mengumpullean referensi
vang berasal dani buku yang méndukung masalsh yang sedang diteliti.

melakukan

: niorms }ﬂuﬂ

- Metode vang merumuskan data v

Mmhn l-'-||'i'l... dalam r?.!'""'l 11 ﬂ]]ﬂ_!‘_lx],s dan hglﬂlllllﬁ
data analisisnya disajikan. Penulis dapat menggunakan model analisis PIECES,
SWOT, GAP Analisis, Quesioner, atau mode-model yang lain.



L.5.3  Metode Perancangan
aplikasinya. Dapat mengmmakan model fowchart, DFD.

154 Metode Pengembangan
Metode

hoor testing dan black-box tostin, saftware testing Sia ar. Test
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batasan masalah, maksud dan tujuan penelitian, metode penelitian, dan



BAB Il LANDASAN TEORI

Bab ini menguraikan tentang teori-teori yang mendasari dan
mendukung penelitian secara detail. definisi atan model yang berkaitan
dengan ilmu atau permasalohan yang diteliti, dan perangkat lunak yang
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