BAB1

PENDAHULUAN

dikelola perorangan maupun perusahaan.
Salah satu carn untuk lebih maju dalam pencapaian financial dalam
berbisnis yaitu dengan memanfaatkan teknologi internet dengan memodifikasi

proses bisnis agar lebih efisien dengan memanfaatkan E-Commerce. E-Commerce



atan Electronic Commerce dapat didefinisikan sebagai proses pembelian atau
penjualan produk, jasa dan informasi yang dilakukan secara elektronik dengan
memanfaatkan jaringan komputer. Jaringan yang digunakan salah satunya internet,
sehingga E-Commerce sangat identik menjalankan bisnis di internet. Dibatuhkan

mencoba membuat sebuah sistem informasi penjualan dan pemasaran berbasis

wehsite dengan melokukan penelitian berjudul “Sistem Informasi Penjualan
Berbasis Web Pada Toke Kharisma Group Karanganyar ™.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan, permasalahan yang
diangkat adalah “Bagaimana merancang sebuah sistem informasi penjualan
berbasis wehsite untuk dapat meningkatkan pemasaran produk dan transaksi secara
dahkan crevtomer mendapatkan

3. Terdapat 2 level pengguna dalam website ini yaitw, administrator
dan pelanggan/cusionter,

4. Proses pembayaran melalui transfer dengen cara transfer melalui
rekening bank dan tidak menggunakan kartu kredit, Serta



melakukan konfirmasi entine yang ada di websire atau via telepon
dengan nomer vang telah dicantumkan.

5. Barmang akan dikirim jika customer telah membayar lunas semua
total biaya.

Maksud dan Fujuan Penelitiar

Bagl peneliti

1. Menerapkan ilmu pengetahuan dari teon kedalam aplikasi nyata secara
praktik untuk mendukung kemampuan berakiualisasi dalam penerapan
ilmu di dunia kerja.

2. Mengembangkan ilmu dan membuka wawasan pengetahuan baru sesusi
dengan teknologi informasi.




3. Dapat menambah pengetahvan tentang pembuatan dan pemanfaatan
website dalam dunia bisnis.

1.5.2.  Bagl Toko Kharisma Group

|, Sebagm media informasi promosi den medin penjoaian produk yveang oda

i yang akan dibahas agar

1.6.1.1 Metode Observasi
Dalam metode ini penulis mengadakan pengamatan langsung di Toko
Kharisma Group guna mendapatkan data yang akurat.

L.6.1.2 Metode Wawancara



Lo.1.3

Metode ini dilakukan dengan cara mengadakan tanya jawab dengan pihak
toko tempat penulis melakukan penelitian.

Metode Studl Fustaka

Merupakan pengumpulan dats dengan cara mengambil data catatan kuliah,
buku-buku perpustakaan serta fuiesing intermnet untuk mendapatkan hal

dijual dan laporan lain vang berknitan deng

an sebagai sumber data.

::'I'll'

Untuk mempermudsh dalam penyusunan laporan penelitian ini, maka
peneliti menggunakan sistematika penulisan secara sederhona sebagai
berikut;

BAB 1 PENDAHULUAN



Bab ini membahas tenteng Latar Belakang Masalah, Rumusan Masalah,
Batasan Masalah, Tujuan dan Manfast Penelitian. Metodologi Penelitian
dan Sistematika Penulisan

BAB I LANDASAN TEORI

bab-bab sebelumnya. Kesimpulan me
pokok permasalahan dari rumusan masalah.
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