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MOTTO 

Semua manusia atau bahkan seluruh makhluk hidup memiliki kisah dan ceritanya 

masing-masing. Dimataku, semuanya memiliki hak yang sama untuk memilih 

bagaimana menjalani hidupnya dan memperolah kebahagiaan tanpa paksaan 

pihak lain. Selama tidak melanggar alam dan mengganggu perputarannya. 

Berusaha tidak selalu menghakimi orang lain dengan kacamata kita sendiri, karena 

sesungguhnya kebenaran seringkali subyektif. 

Manusia sering menganggap sesuatu itu benar dan seolah memang seperti itu 

seharusnya, hingga terkadang banyak yang memaksakan kehendaknya pada orang 

lain bahkan dengan kekerasan dan perang. Padahal pada kenyataannya itu 

hanyalah kebenaran yang dibentuk oleh sifat, pemahaman masyarakat, budaya, 

dan lain-lain. Jarang yang berfikir sebenarnya kebenaran seperti apa yang hakiki. 

Layaknya matahari terbit dari timur yang sudah tidak bisa terbantahkan lagi. 

Tapi, ya memang seperti ini lah alam diciptakan. Selalu dinamis, begitu banyak 

keragaman. Akan selalu ada Up and Down. Semua hal akan tetap terjadi, hanya 

bagaimana cara kita menghadapinya saja. Selalu berusaha berfikir dan bertindak 

positif, melihat segala hal dari berbagai sisi yang baik. Selain nyaman dirasa juga 

niscaya akan menarik hal-hal positif juga datang kepada kita, karena energi kita 

yang selaras. –Penulis, 10 Maret 2015 
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INTISARI 

Penerapan teknologi informasi dalam pengembangan suatu usaha bukanlah 

hal asing lagi. Butik Linanda adalah sebuah butik baju kebaya yang memiliki 

kualitas, namun cara transaksi dengan pelanggan dilakukan hanya menggunakan 

telepon, sms, dan aplikasi chating. Bagi pelanggan yang tidak memiliki waktu 

untuk berkunjung langsung ke butik mengalami kesulitan untuk melakukan review 

produk terutama untuk konsumen yang berada di luar kota. 

Dari permasalahan di atas, terdapat satu pertanyaan. Bagaimana membuat 

aplikasi website butik Linanda sebagai alat transaksi dengan pelanggan yang efisien 

dan efektif? Ruby on rails merupakan suatu framework pembuatan aplikasi web 

yang dibangun pada tahun 2004. Dari tinjauan pustaka penelitian tentang aplikasi 

web katalog produk, masih banyak yang menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dan MySQL. Oleh sebab itu aplikasi web yang akan direalisasikan dalam penelitian 

ini adalah memakai bahasa pemrograman Ruby on Rails dan database SQLite. 

Aplikasi yang dihasilkan berbentuk aplikasi web katalog produk sebagai 

media yang dapat mendukung hubungan komunikasi dan transaksi antara butik 

Linanda dan pelanggan. Peneliti juga menganjurkan pembahasan yang lebih dalam 

pada keamanan website yang sudah dibuat pada sistem ini, agar data – data yang 

ada tidak dirubah oleh pihak yang tidak diinginkan. 

 

Kata-kunci: aplikasi, butik, pelanggan, transaksi 
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ABSTRACT 

The application of information technology in the development of a business 

is common now. Linanda boutique is a kebaya boutique which has quality, but how 

to deal with customers is done only by phone, sms, and chat applications. For 

customers who do not have time to visit directly into boutique have difficulty doing 

product reviews. Boutique owners also feel that it is less practical way to display 

all the boutique products to the customer, especially for consumers who are out of 

town. 

From the problems above, there is one question. How to create a web 

application as a tool for boutique Linanda so then the transactions with customers 

will more efficiently and effectively? Ruby on rails is a development framework web 

applications built in 2004. From a literature review of research about the web 

application product catalog, there are many who use the PHP and MySQL 

programming language. Therefore, a web application that will be realized in this 

research is to use Ruby on Rails and SQLite databases programming language. 

The application result form is a web application product catalog as the 

media that can support communication and transactions between Linanda 

boutiques and customers. Researchers also suggest a deeper discussion on the 

security of a website that has been created on this system, so that the data - data 

that is not changed by unwanted parties. 
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