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INTISARI 

 
Kemajuan perkembangan teknologi informasi saat ini sangat membantu 

dan mempermudah segala aktivitas kehidupan manusia diberbagai bidang. Oleh 
karena itu Kantor Pelayanan Terpadu Satu Pintu (KPTSP) Kabupaten Maluku 
Tenggara memanfaatkan teknologi saat ini sebagai media informasi untuk 
menunjang Tugas Pokok dan Fungsi Kantor dalam jasa pelayanan kepada 
masyarakat Kabupaten Maluku Tenggara. Salah satu teknologi informasi yang 
diperlukan sebagai media informasi yaitu penggunaan multimedia interaktif. 

Kantor Pelayanan Terpadu Satu Pintu (KPTSP) Kabupaten Maluku 
Tenggara merupakan salah satu instansi di Kabupaten Maluku Tenggara yang 
bergerak dalam bidang jasa pembuatan surat izin kepada masyarakat yang 
membutuhkan, namun kenyataanya informasi produk pelayanan jasa ini belum 
banyak diketahui oleh masyarakat setempat. Sehingga penulis akan membuat 
sebuah company profile yang berbasis multimedia interaktif agar dalam 
menginformasikan produk pelayanan jasa dari  Kantor Pelayanan Terpadu Satu 
Pintu (KPTSP) Kabupaten Maluku Tenggara lebih mudah, tepat dan akurat. 
Company profile Kantor Pelayanan Terpadu Satu Pintu (KPTSP) Kabupaten 
Maluku Tenggara berisi tentang sejarah, visi dan misi, organisasi, produk, dan 
alamat Kantor. 

Company profile yang dibuat ini diharapkan dapat membantu Kantor 
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (KPTSP) Kabupaten Maluku Tenggara dalam 
menginformasikan produk-produk pelayanan jasa yang dibuat. 

 

Kata kunci : informasi, company profile, Kantor Pelayanan Terpadu Satu Pintu 
(KPTSP) Kabupaten Maluku Tenggara 
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ABSTRACT 

 
The progress of development of information technology currently very 

helpful and loosening all the activity of human life in various fields. Hence 
integrated services office one door (KPTSP) district maluku southeastern use 
technology currently as a medium information to support the main task and 
functions of the office in services to the public district maluku southeasterly. One 
of information technology required as media information that is the use of 
multimedia interactive. 

Integrated services office one door (KPTSP) district is one of the moluccas 
southeastern institutions in the county of the moluccas southeastern that moves in 
the field of services making absent-note to the people who need, but in fact 
information service products services not widely known by local people. So writer 
will make a company profile based of multimedia in order to inform the 
department  of interactive services in product services from governmental offices 
one door (KPTS ) district maluku southeastern easier, aptly and accurate. 
Company profile governmental offices one door (KPTSP) district maluku 
southeastern contains about history, vision and mission, organization, products, 
and address of the office. 

made this company profile  is expected to help the office one door 
integrated service (KPTSP) district maluku southeastern in service services 
inform products are made. 

Keywords: information, company profile, integrated services office one door 
(KPTS ) district maluku southeastern 
  


